VARTOTOJO VADOVAS:

KA TURETUMETE DARYTI, JEIGU TURITE GYVYBES DRAUDIMA AR

PENSIJY KAUPIMO SUTART] JUNGTINEJE KARALYSTEJE (JK)?

e esate sudare gyvybés draudimo* arba pensijy
kaupimo sutartj su draudiku, kuris turi leidima
vykdyti veiklg JK**, arba planuojate tokia sutartj
sudaryti, ir

o gyvenate JK, taciau ketinate persikelti j ES arba
jau gyvenate ES.

okiu atveju, jums vertéty imtis tokiy veiksmy:

BREXIT

JK i8stojo i$ ES 2020 m. sausio 31d.

Pereinamasis laikotarpis truko iki 2020 d. gruodzio 31 d.

Kadangi JK dabar laikoma trecigja $alimi, ji daugiau
nebedalyvauja ES ekonominése struktdrose.
Tai gali tureti poveikj tam, kaip ateityje bus
aptarnaujamos jasy draudimo ar pensijos
sutartys.

1. SUSISIEKITE SU SAVO DRAUDIKU AR TARPININKU

M Jei jie iki Siol su jumis dar nebuvo susisiekta,
gaukite daugiau informacijos i§ savo draudiko ar
tarpininko JK.

M Jsitikinkite, kad jasy tarpininkas vis dar gali jums

teiktifinansines paslaugas, kai esate ES gyventojas
(net irinternetu).
Klausimai: Ar jusy JK veikla vykdantis
draudikas pritaiké priemones, kurios
uztikrinty, kad jasy draudimo ar pensijos
sutartis ir toliau buaty aptarnaujama?
Ar gali bati susiduriama su kokiais nors
sunkumais dél paslaugy pagal jusy sutartj ar
kity nuolat teikiamy paslaugy?

Ka reikty jsideméti?

Jusy draudikas ar tarpininkas turi visada
veikti taip, kaip jums yra naudingiausia.
Jie privalo jums laiku pateikti aiskia in-
formacija.

Draudimo bendrovés, kurios turi lei-
dimg vykdyti veikla JK, yra prizigrimos JK
priezilros tarnyby. Gali bati, kad ginco
su savo draudiku / tarpininku atveju,
negalésite kreiptis | savo gyvenamosios
Salies ombudsmeng ar teisma.

2. PATIKRINKITE SAVO SUTART] IR ISSIAISKINKITE, KOKIAS TURITE GALIMYBES

IE/ Patikrinkite savo draudimo ar pensijos su-
tarties dokumentus. Kas yra draudikas, kur
é draudikas yra gaves leidima vykdyti veikla.

M Pasikonsultuokite, kokie yra reikalavimai toje
ESsalyje, j kurig persikeliate gyventi, ar kurioje jau
gyvenate, nes tai gali turéti jtakos jusy draudimo
ar pensijos sutarties salygoms.

M Pasikonsultuokite su savo mokesciy konsult-
antu Pakeitus gyvenamaja vieta, gali keistis ir jusy
investicijoms ar santaupoms taikomos mokesciy
lengvaty salygos.

3. SAUGOKITES SUKCIUY

IE’ JK i8stojus i§ ES, jusy draudimo ar pensijos

sutarties sglygos gali keistis.
® IE’ Jeigukas norssidlysis jus konsultuoti, bukite atidds

ir pasidomékite, ar konsultacija bus teikiama
rastu. Jokiu bldu neleiskite niekam jasy skubinti
priimti sprendima.

M Patikrinkite, ar tie, kurie sidlo jums konsultacijas
ar finansines paslaugas, turi leidima vykdyti veikla
toje ES Salyje, j kurig persikeliate ar kurioje jau
gyvenate.

*Siame dokumente neaptartas kitos riigies trumpalaikis draudimas, pvz, automobiliy draudimas.
Jeigu turite kokiy nors klausimy dél tokiy sutarciy, kreipkités j savo draudika / tarpininka.
**Pateikta informacija taip pat taikoma Jungtinés Karalystés uzjario teritorijoms, tokioms kaip Gibraltaras.

#INSURANCE #CONSUMERS

Jsidémékite

Nutraukdami sutartj, jeigu taip nusprestuméte,
galite patirti papildomy islaidy ir jums gali
biiti taikomi papildomi mokesciai.

Paslaugos teikéjo pakeitimas taip pat gali turéti
jtakos naujos sutarties sudarymui, arba nauja
sutartis gali bati sudaroma su daug didesne
kaina, jeigu per ta laika jlsy sveikatos buklé
pablogéjo.

Taip pat gali keistis jusy galimybés papildyti
draudimo apsauga / sukaupta suma ar keisti
sutarties investicijy pasirinkimus.

Suk¢iavimo pozymiai

« Pasitlymas nejtikinamai geras.
« Nepaaiskinamas spaudimas nutraukti sutartj
ar sudaryti nauja.

e JUisy praSoma  atskleisti asmenine
informacija, pvz., vartotojo varda, slaptazod,
asmens ar finansinius duomenis.

ISlikite budrds sulauke tiesioginés rinkodaros
telefonu skambucio ir atidZiai vertinkite
elektronines Zinutes ar internetu sitlomas
paslaugas, ypac jei pries tai jomis nesinaudojote.
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