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Obecné pokyny k Fidicimu a kontrolnimu systému
1. Uvod

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Podle ¢lanku 16 narizeni (EU) ¢. 1094/2010 ze dne 24. listopadu 2010 (dale jen
,hafrizeni o organu EIOPA“ nebo ,nafizeni)* vydava Evropsky organ pro
pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi (EIOPA) obecné pokyny
uréené prislusnym vnitrostatnim organdm, které popisuji, jak postupovat
v pripravné fazi vedouci k uplatfiovani smérnice Evropského parlamentu a Rady
2009/138/ES ze dne 25. listopadu 2009 o pfistupu k pojistovaci a zajistovaci
¢innosti a jejim vykonu (smérnice Solventnost II)?.

Tyto obecné pokyny vychdzi z ¢ldankl 40 aZ 49, ¢&lanku 93, ¢ldnku 132
a Clanku 246 smérnice Solventnost II.

Pokud by neexistovaly pripravné obecné pokyny, pfislusné evropské vnitrostatni
organy by mohly pocitovat potfebu zajistit rizikové orientovany dohled pfijetim
narodnich FeSeni. Namisto vytvoreni dlsledného a jednotného dohledu mohou
v EU vznikat rQznd narodni FeSeni s nepfiznivym dopadem na spravné
fungovani vnitfniho trhu.

Je nanejvyde dllezité, aby se k pripravé Solventnosti II ptistupovalo disledné
a jednotné. Tyto obecné pokyny je tfeba povazovat za pfipravnou cinnost
v ramci Solventnosti II, nebot podporuji pfipravu tykajici se klicovych oblasti
této smérnice s cilem zajistit radné rizeni spolecnosti a dostatecné informace
pro organy dohledu. Mezi tyto oblasti patfi ridici a kontrolni systém zahrnujici
systém fizeni rizik a posouzeni vlastnich rizik zamérené do budoucnosti (na
zakladé zasad posouzeni vlastnich rizik a solventnosti zndmého pod zkratkou
ORSA), déale pak proces predbézného posuzovani zadosti o pouzivani interniho
modelu a predkladdani informaci prislusnym vnitrostatnim organtim.

Vcasna priprava je zasadni, aby byly spole¢nosti a prislusné vnitrostatni organy
v dobé, kdy se Solventnost II pouzije v plném rozsahu, dobre pripraveny
a schopny aplikovat novy systém. Ocekava se, ze prislusné vnitrostatni organy
za timto Ucelem povedou se spolecnostmi intenzivni dialog.

V ramci pripravy na uplatiovani Solventnosti II by mély pfislusné vnitrostatni
organy tyto obecné pokyny, jak jsou stanoveny v tomto dokumentu, zavést
s platnosti od 1.ledna 2014, aby pojistovny a zajistovny udinily vhodna
opatreni k plnému uplatnéni Solventnosti II.

' UF. vést. L 331, 15.12.2010, s. 48-83
2 OF. vést. L 335, 17.12.2009, s. 1-155
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1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

PFislusné vnitrostatni organy by meély organu EIOPA zaslat zpravu o pokroku
tykajici se provadéni té&chto obecnych pokynd do konce Unora kazdého
nasledujiciho roku. Prvni zprava by méla byt predlozena do 28. Unora 2015
a méla by se tykat obdobi od 1. ledna 2014 do 31. prosince 2014.

Souddsti té&chto obecnych pokynd jsou obecné pokyny k zésadé ,obezietného
jednani*. Od pfisludnych vnitrostatnich orgdnd se ocekavd, ze zajisti, aby
spole¢nosti vedle systému regulatornich kvantitativnich limitd platnych v rdmci
stavajiciho reZimu dohledu zohledfiovaly tuto zdsadu jiz v prib&hu pFipravného
obdobi. Mimoto se ocekava, Ze prislusné vnitrostatni organy zajisti, aby
spole¢nosti dosahly pokroku, ktery jim umozni zavést béhem prechodného
obdobi pozadavky na Fidici a kontrolni systém souvisejici s investicemi.
Neznamena to, ze investi¢ni portfolia spole¢nosti jiz musi byt zménéna do té
miry, jakou budou spolecnosti povazovat za nezbytnou, jakmile bude rezim
Solventnost II platit v pIném rozsahu.

Obecné pokyny tykajici se pojistnématematické funkce odkazuji na kapitalové
pozadavky a technické rezervy. Je tfeba je chapat jako odkazy na pozadavky
smérnice Solventnost II. Vé&tdina ukolld pojistnématematické funkce se tyka
koordinace technickych rezerv v rezimu Solventnost II. Béhem pripravného
obdobi jsou tyto Ukoly dlleZité pfedevsim pfi predkladani informaci ptisludnym
vnitrostatnim orgdndm v ptipravném obdobi. B&hem tohoto obdobi nebude
k dispozici zadny uceleny ramec pro ocenovani technickych rezerv. Ramec pro
ucely podavani pripravnych zprav - a vyhradné pro tyto Ucely - bude poskytnut
pozdé&ji.

V souladu se smérnici Solventnost II se od pfisludnych vnitrostatnich organu
ocekdva, e zajisti, aby se tyto obecné pokyny aplikovaly zplsobem, ktery je
priméreny povaze, rozsahu a komplexnosti rizik spojenych s ¢innosti pojistoven
a zajidfoven. Do obecnych pokynl je jiz promitnuto uplatfiovani zasady
proporcionality, nebot tato zdsada je do nich zaclenéna.

Pfisludné vnitrostatni orgdny by mély dodrzovani téchto obecnych pokynd
vyzadovat jak od jednotlivych pojistoven, tak obdobné na Urovni skupiny.
V pripadé skupin musi navic pFislusné vnitrostatni organy aplikovat obecné
pokyny specifické pro skupiny.

Pro G&ely t&chto obecnych pokynt byla vypracovana nasledujici definice:

»~odpovédny subjekt" pouzivany v obecnych pokynech specifickych pro skupinu
znamena ,subjekt odpovédny za plnéni pozadavkl na Fidici a kontrolni systém
na urovni skupiny".

Tyto obecné pokyny se pouziji od 1. ledna 2014.
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Oddil I: Obecna ustanoveni pro pripravné obecné pokyny
Obecny pokyn 1 - Obecna ustanoveni pro pokyny

1.14.

1.15.

PFislusné vnitrostatni organy by mély ucinit vhodna opatfeni, aby tyto obecné
pokyny k Fidicimu a kontrolnimu systému zavedly k 1. lednu 2014.

Pfislusné vnitrostatni organy by mély zajistit, aby pojistovny, zajistovny a
pojistovaci a zajistovaci skupiny ucinily vhodna opatfeni s cilem:

a) vytvorit v souladu se smérnici Solventnost II Ucinny Fidici a kontrolni
systém, ktery zabezpedi radné a obezretné fizeni;

b) vytvorit u¢inny systém Ffizeni rizik zahrnujici strategie, procesy a postupy
oznamovani nezbytné pro neustalou identifikaci, méreni, sledovani, Fizeni
a oznamovani rizik, na jednotlivé a souhrnné Urovni, jimz jsou nebo by
mohly byt vystaveny, a jejich vzajemnych zavislosti a

c) zajistit kvalitativni informace, které pfislusnym vnitrostatnim organim
umozni hodnotit kvalitu fidiciho a kontrolniho systému.

Obecny pokyn 2 - Zprava o pokroku predkladana organu EIOPA

1.16.

PFislusné vnitrostatni organy by meély organu EIOPA zaslat zpravu o pokroku
tykajici se provadéni té&chto obecnych pokynd do konce Unora kazdého
nasledujiciho roku. Prvni zprava by méla byt predlozena do 28. Unora 2015
a méla by se tykat obdobi od 1. ledna 2014 do 31. prosince 2014.

oddil II: Ridici a kontrolni systém

Kapitola I: Obecné pozadavky v oblasti Fizeni a kontroly

Obecny pokyn 3 - Spravni, Fidici nebo kontrolni organ

1.17.

1.18.

V souladu s ¢lankem 41 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
orgadny zajistit, aby spravni, fidici nebo kontrolni organ spolecnosti pUsobil
v nalezité soucinnosti se vSemi vybory, které zridi, jakoZ i s vrcholnym vedenim
a dalSimi osobami zastavajicimi v spolecnosti klicové funkce, a aktivné od nich
vyzadoval predkladani informaci a pripadné tyto informace provéroval.

V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby na urovni skupiny spravni, fidici nebo kontrolni organ
odpovédného subjektu plsobil v ndleZité sou¢innosti se spravnimi, fidicimi nebo
kontrolnimi orgdny vsech subjektd v ramci skupiny, pri¢emZ musi aktivné
vyZadovat predkladani informaci a provérovat rozhodnuti o zaleZitostech, jez
mohou mit dopad na celou skupinu.
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Obecny pokyn 4 - Organizacni a operacni struktura

1.19.

1.20.

1.21.

V souladu s ¢lankem 41 smeérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spole¢nosti mély organizacni a operacni strukturu, jez se
zamé&fuje na podporu strategickych cild a operaci spole¢nosti. Mé&la by existovat
moznost pFizpUsobit v pfiméfené [hdté tyto struktury zmé&nam strategickych
cild, operaci nebo podnikatelského prostiedi spole¢nosti.

V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spravni, Fidici nebo kontrolni organ odpovédného subjektu
posoudil, jaky dopad maji zmény ve strukture skupiny na udrzitelnost financni
situace dotéenych subjektl, a v&as ucinil nezbytné Gpravy.

V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby v zajmu pfijeti vhodnych opatieni mél spravni, fidici nebo
kontrolni organ odpovédného subjektu odpovidajici znalosti organizace
spole¢nosti v rdmci skupiny, obchodniho modelu jednotlivych subjektt skupiny
a vazeb a vztahQ mezi témito subjekty a rizik vyplyvajicich ze struktury
skupiny.

Obecny pokyn 5 - Klicové funkce

1.22.

1.23.

V souladu s ¢lanky 44, 46, 47 a 48 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spolecnost nalezité zavedla tyto klicové funkce:
funkci Fizeni rizik, funkci zajistovani shody s pfedpisy, funkci vnitfniho auditu
a pojistnématematickou funkci.

V souladu s ¢lanky 44, 46, 47, 48 a 246 smérnice Solventnost II by mély
prislusné vnitrostatni organy zajistit, aby odpovédny subjekt nalezité zavedl
tyto klicové funkce: funkci Fizeni rizik, funkci zajiStovani shody s predpisy,
funkci vnitfniho auditu a pojistnématematickou funkci na Urovni skupiny.

Obecny pokyn 6 — Rozhodovani

1.24.

V souladu s ¢lankem 41 smeérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost zaridila, aby se na jejim skute¢ném Fizeni
podilely alespon dvé osoby. Znamena to, ze na kazdém vyznamném rozhodnuti
spolecnosti se budou podilet alespori dvé osoby, které spolec¢nost skutecné Fridi,
jesté predtim, nez bude dané rozhodnuti provedeno.

Obecny pokyn 7 - Dokumentace rozhodnuti prijatych na dGrovni spravniho,
fidiciho nebo kontrolniho organu

1.25.

V souladu s ¢lankem 41 a 45 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spole¢nost nalezité vedla dokumentaci o
rozhodnutich pfijatych na uUrovni spravniho, ridiciho nebo kontrolniho organu
spole¢nosti a o zplsobu, jakym byly zohledn&ny informace ziskané ze systému
fizeni rizik.
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Obecny pokyn 8 - Vnitini prezkum Fidiciho a kontrolniho systému

1.26.

1.27.

V souladu s ¢lankem 41 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spravni, fidici nebo kontrolni organ spolecnosti urcil rozsah
a Cetnost vnitfniho prezkumu ridiciho a kontrolniho systému a zaroven zohlednil
povahu, rozsah a slozZitost spoleénosti - at uz samostatné&, ¢ na Urovni skupiny
- a také strukturu skupiny.

V souladu s ¢lankem 41 smeérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby rozsah, zjisténi a zavéry prezkumu byly fadné
zdokumentovany a oznameny spravnimu, fidicimu nebo kontrolnimu organu
spolecnosti. Aby se zajistilo uskutecnéni a zaznamenani naslednych opatreni, je
zapotrebi vytvorit vhodné systémy pro podavani zpétné vazby.

Obecny pokyn 9 - Koncepce

1.28.

1.29.

V souladu s ¢lankem 41 smeérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spoleCnost zajistila vzajemny soulad vSech koncepci
pozadovanych v ramci fidiciho a kontrolniho systému a soulad vsech koncepci
s obchodni strategii spole¢nosti. V kazdé koncepci by mély byt jasné stanoveny
alespon:

a) cile, o néz koncepce usiluje;

b) Ukoly, které maji byt vykonavany, a osoba nebo funkce nesouci odpovédnost
za tyto ukoly;

c) procesy a ohlasovaci postupy, jez maji byt pouzity; a

d) povinnost prislusnych organizacnich jednotek informovat osoby s funkci
tykajici se Fizeni rizik, vnitFniho auditu, zajistovani shody s pfedpisy a dale
pojistnématematickou funkci o jakychkoli skutecnostech, které souvisi
s vykonem jejich povinnosti.

V souladu s ¢lankem 41 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolec¢nost v koncepcich, jez se tykaji klicovych funkci,
uvadéla také postaveni téchto funkci v ramci spolecnosti, jejich prava a
pravomoci.

Obecny pokyn 10 - Pohotovostni plany

1.30.

V souladu s ¢lankem 41 smérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost urcila rizika, jimiz se maji zabyvat pohotovostni
plany zahrnujici oblasti, v nichz se spoleCnost citi zranitelnd, a aby tyto
pohotovostni plany pravidelné prezkoumavala, aktualizovala a testovala.
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Kapitola II: Zplsobilost a beziihonnost

Obecny pokyn 11 — Pozadavky na zpdsobilost

1.31.

1.32.

V souladu s ¢lankem 42 smeérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spoleCnosti zajistily, aby osoby, které skutecné Fidi
spole¢nost nebo maiji jiné klicové funkce, véetné ¢&lend spravniho, kontrolniho
nebo fidiciho orgdnu spolecnosti, byly ,zplsobilé® a braly v potaz pFislu§né
povinnosti pridélené jednotlivym osobam v zajmu zajisténi vhodné rozmanitosti
kvalifikaci, znalosti a odpovidajicich zkuSenosti, aby Fizeni spoleCnosti a jeji
kontrola byly vykonavany na odborné Urovni.

V souladu s ¢lankem 42 smeérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost zajistila, ze cClenové spravniho, fidiciho nebo
kontrolniho organu spole¢né disponuji vhodnou kvalifikaci, zkuSenostmi a
znalostmi prinejmensim v oblasti:

a) pojistnych a finanénich trhd;

b) obchodni strategie a obchodniho modelu;
c) fridiciho a kontrolniho systému;

d) financni a pojistnématematické analyzy a

e) regulaéniho rdmce a regulatornich pozadavkad.

Obecny pokyn 12 - Pozadavky na bezihonnost

1.33. V souladu s ¢lankem 42 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni

organy zajistit, aby spole¢nost pfi posuzovani toho, zda je urcitd osoba
,beziuhonnad"“, posoudila rovnéz cestnost a financ¢ni poctivost této osoby na
zdkladé prisludnych ddkazd o jejim charakteru, osobnim vystupovani
a obchodnim chovani, véetné veskerych hledisek v trestni, financ¢ni a dohledové
oblasti bez ohledu na jurisdikci. Promléeci IhGta porudeni pravnich ptedpist se
posuzuje na zakladé vnitrostatniho prava ¢i zvyklosti.

Obecny pokyn 13 - Koncepce a postupy tykajici se pozadavkd na zplsobilost
a bezihonnost

1.34.

V souladu s c¢lanky 41 a 42 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby méla spolecnost k dispozici koncepci tykajici se
pozadavkd na zpUsobilost a beziihonnost. V této koncepci musi byt uveden
alespon:

a) popis postupu za Ucelem posouzeni zpUsobilosti a beziihonnosti osob, které
skutec¢né fridi danou spolec¢nost nebo maji jiné klicové funkce, a to jak
v pripadé, Ze se o nich uvazuje v souvislosti s obsazenim konkrétniho
pracovniho mista, tak v ptipadé priib&Zného posuzovani;
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b) popis situaci, které vedou k opé&tovnému posouzeni poZzadavki na
zpUsobilost a bezthonnost; a

c) popis postupu pro posouzeni pozadavki na zpUsobilost a bezihonnost
dalich pFisludnych pracovniki, na néZ se podle internich standardd
nevztahuji pozadavky clanku 42 smérnice Solventnost II, a to jak
v pfipadé, Zze se o nich uvazuje v souvislosti s obsazenim konkrétniho
pracovniho mista, tak v ptipadé pribézného posuzovani.

Obecny pokyn 14 - Externi zajisténi klicovych funkci

1.35.

1.36.

V souladu s ¢lanky 42 a 49 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spolec¢nost uplatfiovala postupy pro posouzeni
zpUsobilosti a bezGihonnosti na osoby, které zaméstnava dodavatel sluzeb nebo
pripadné jeho dodavatel a které vykonavaji externé zajistované klicové funkce.

V souladu s c¢lanky 42 a 49 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spole¢nost jmenovala osobu, ktera v ni ponese
celkovou odpov&dnost za externé zajistované klicové funkce, je zpUsobild
a beziuhonnd a disponuje dostateCnymi znalostmi a zkusSenostmi v oblasti
externé zajistovanych klicovych funkci, aby byla schopna zpochybnit vykonnost
a vysledky poskytovatele sluzeb.

Kapitola III: Rizeni rizik

Obecny pokyn 15 - Uloha spravniho, fidiciho nebo kontrolniho organu
v systému Fizeni rizik

1.37.

1.38.

V souladu s ¢lankem 44 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby za zajistovani Udinnosti systému fizeni rizik, stanoveni
ochoty spoleénosti podstupovat riziko a celkovych limitd rozsahu rizika, jakoZ
i za schvalovani hlavnich strategii a koncepci fizeni rizik nesl konecnou
odpovédnost spravni, ridici nebo kontrolni organ spolecnosti.

V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spravni, fidici nebo kontrolni organ odpovédného subjektu
nesl odpovédnost za Uclinnost systému Fizeni rizik celé skupiny. Systém Ffizeni
rizik by mél zahrnovat prinejmensim:

a) strategicka rozhodnuti a koncepce tykajici se fizeni rizik na udrovni
skupiny;

b) vymezeni ochoty skupiny podstupovat riziko a celkovych limitd rozsahu
rizika a

c) identifikaci, méreni, fizeni, monitorovani a ohlasovani rizik na uUrovni
skupiny.

1.39. V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni

organy zajistit, aby odpovédny subjekt zajistil, Ze takova strategicka rozhodnuti
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a koncepce jsou v souladu se strukturou skupiny, velikosti a specifiky subjektd
ve skupiné. Rovnéz by mél zajistit, aby byly zohlednény zvlastni operace
materialni povahy a souvisejici rizika kazdého subjektu ve skuping, a dale aby
zajistil, aby bylo ve skupiné zavedeno integrované, disledné a G¢&inné fizeni
rizik.

Obecny pokyn 16 — Koncepce Fizeni rizik

1.40. V souladu s ¢lankem 44 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolec¢nost =zavedla koncepci Fizeni rizik, kterd
prinejmensim:

a) definuje kategorie rizik a metody méreni rizik;

b) uvadi, jakym zplsobem spole¢nost Ffidi kazdou pFisludnou kategorii,
oblast rizik a jakoukoli potencidlni agregaci rizik;

c) popisuje spojitost s posouzenim celkovych pozadavki na solventnost
uréenych v posouzeni vlastnich rizik spole¢nosti zamérené do budoucnosti
(na zakladé zdsad ORSA), s regulacnimi kapitalovymi pozadavky a
s limity rozsahu rizika dané spolecnosti;

d) stanovi limity rozsahu rizika v ramci pfislusnych kategorii rizik v souladu
s celkovou ochotou spolec¢nosti prijimat riziko a

e) popisuje Cetnost a obsah pravidelnych zat&%ovych testl a situace, které
jsou dlvodem pro provedeni ad-hoc zat&Zovych testd.

Obecny pokyn 17 - Funkce Fizeni rizik: obecné akoly

1.41. V souladu s ¢lankem 44 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolec¢nost stanovila pozadavek, aby osoba ve funkci fizeni
rizik ohlasovala spravnimu, Fidicimu nebo kontrolnimu orgdnu rizika, ktera byla
identifikovana jakozto potencidlné zavazna. Funkce Ffizeni rizik by méla
ohlasovat rovnéz dalsi konkrétni rizikové oblasti, a to z vlastni iniciativy i na
zakladé zadosti ze strany spravniho, fidiciho nebo kontrolniho organu.

1.42. V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby odpovédny subjekt zajistil jednotné uplathovani koncepce
fizeni rizik v rdmci celé skupiny.

Obecny pokyn 18 - Koncepce Fizeni rizik spojenych s upisovanim a tvorbou
technickych rezerv

1.43. V souladu s ¢lankem 44 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby koncepce fizeni rizik v oblasti rizik spojenych s upisovanim
a tvorbou technickych rezerv spole¢nosti obsahovala pfinejmensim:

a) druhy a charakteristiky pojistovaci ¢innosti, jako je druh pojistného rizika,
které je spolecnost ochotna podstoupit;
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b) zplsob, jakym ma byt zajist&na primétenost vybiraného pojistného, aby
bylo mozné pokryt o¢ekavana pojistna pinéni a vydaje;

c) identifikaci rizik vyplyvajicich z pojistnych zdvazkl spoleénosti, véetné
vlozenych opci a zarucenych hodnot odbytného ve svych produktech;

d) zplsob, jakym spole€nost pfi navrhovani nového pojistného produktu
a vypoctu pojistného zohlednuje omezeni souvisejici s investicemi; a

e) zplsob, jakym spole€¢nost pfi navrhovani nového pojistného produktu
a vypoctu pojistného zohledriuje zajisténi nebo dalsi techniky snizovani
rizik.

Obecny pokyn 19 — Koncepce Fizeni operacniho rizika

1.44.

1.45.

1.46.

V souladu s ¢lankem 44 smeérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby koncepce fizeni rizik v oblasti operacniho rizika spole¢nosti
obsahovala pfinejmensim:

a) identifikaci operacnich rizik, kterym je nebo muiZe byt spole¢nost
vystavena, a posouzeni zplsobu, jak se tato rizika snizuji;

b) cdcinnosti a vnitfni procesy k fizeni operacnich rizik, vcetné informacnich
systémi na jejich podporu; a

c) limity rozsahu rizika s ohledem na hlavni oblasti opera¢niho rizika
v pripadé dané spolecnosti.

V souladu s ¢lankem 44 smeérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost zavedla procesy k identifikaci, analyze a
ohlasovani udalosti spojenych opera¢nim rizikem. Za timto Ucelem by méla
zridit proces pro zaznamenavani a monitorovani téchto udalosti.

V souladu s ¢lankem 44 smeérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby pro ucely Fizeni operacnich rizik spolecnost sestavila a
analyzovala pfiméfeny soubor scénafl pro provéfovani operaéniho rizika, a to
na zakladé alespofi t&chto piistupd:

a) selhani klicového procesu, pracovnikl nebo systému a

b) vyskyt vnéjsich udalosti.

Obecny pokyn 20 - Kontrola a dokumentace technik snizovani rizik

1.47. V souladu s ¢ldankem 44 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni

organy zajistit, aby pro Ucely radného vyuzivani zajisténi a dalSich technik
snizovani rizik spolec¢nost analyzovala, posuzovala a dokumentovala ucinnost
vSech pouzitych technik snizovani rizik.

Obecny pokyn 21 - Zajisténi a dalsi techniky snizovani rizik - koncepce Fizeni

rizik

1.48.

V souladu s ¢lankem 44 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby koncepce fizeni rizik spolecnosti s ohledem na techniky
snizovani rizik obsahovala pfinejmensim:
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a) identifikaci GUrovné prevodu rizika, kterd odpovidd vymezenym limitim
rizika dané spole¢nosti, a identifikaci toho, jaky druh zajistovacich smluv
je nejvhodnéjsi s ohledem na rizikovy profil spolecnosti;

b) zdsady vyb&ru takovych protistran pro sniZovani rizika a postupl pro
posouzeni a monitorovani bonity a diverzifikace zajistovacich protistran;

c) postupy pro posouzeni ucinného prevodu rizika a uvazeni bazického
rizika a

d) frizeni likvidity, aby bylo mozné vyporadat se s jakymkoli c¢asovym
rozdilem mezi pojistnym pInénim a ziskanim prostiedkd od zajistovny.

Obecny pokyn 22 - Koncepce Fizeni aktiv a pasiv

1.49. V souladu s ¢lankem 44 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby koncepce fizeni rizik spolecnosti s ohledem na Fizeni aktiv
a pasiv obsahovala prinejmensim:

a) popis postupu k identifikaci a posouzeni rtznych nesouladd mezi aktivy

a pasivy, a to minimalné s ohledem na podminky a ménu;

b) popis technik snizovani rizik, které maji byt pouzity, a o¢ekdvaného uGcinku
prislusnych technik snizovani rizik na Fizeni aktiv a pasiv;

c) popis ptipustnych zdmérnych nesouladd a

d) popis metodiky, z niz se vychazi, a cetnost zatézového testovani
a testovani za pomoci scénard, které je tfeba provést.

Obecny pokyn 23 - Koncepce Fizeni investic¢niho rizika

1.50. V souladu s ¢lanky 44 a 132 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby koncepce Fizeni rizik spole¢nosti s ohledem na
investice obsahovala prinejmensim:

a) uroven bezpecnosti, kvality, likvidity, ziskovosti a dostupnosti, o kterou
spolec¢nost usiluje s ohledem na celé portfolio aktiv, a informace o tom,
jakym zplsobem hodnd této Grovné dosahnout;

b) jeji kvantitativni limity pro aktiva a expozice, vcCetné podrozvahovych
expozic, které maji byt stanoveny s cilem zajistit, Ze spole¢nost dosahne
u portfolia zamyslené Urovné bezpecnosti, kvality, likvidity, ziskovosti
a dostupnosti;

C) zohlednéni prostredi financniho trhu;

d) podminky, za kterych spole¢nost mizZe zastavit nebo pujcovat aktiva;
e) vazbu mezi trznim rizikem a jinymi riziky pfi nepfiznivych scénafich;
f) postup pro nalezité ocefiovani a ovérovani investic¢nich aktiv;

g) postup pro monitorovani vykonnosti investic a pro pripadny prezkum
koncepce a
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h) zplsob, jakym se maji vybirat aktiva, aby byla v nejlepdim zajmu
pojistnikl a opravnénych osob.

Obecny pokyn 24 - Koncepce Fizeni rizika likvidity

1.51.

V souladu s ¢lankem 44 smeérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby koncepce fizeni rizik spolec¢nosti s ohledem na riziko
likvidity obsahovala pfinejmensim:

a) postup pro urceni urovné nesouladu mezi pritokem likvidity a jejim
odtokem v ptipad& aktiv i pasiv, véetn& ocekdvanych penéZnich tokd
souvisejicich s pfimym pojisténim a zajisténim, jako jsou pojistna pinéni,
storna nebo odbytné;

b) zohlednéni celkovych potfeb likvidity v kratkodobém a stfednédobém

horizontu, vcetné priméreného likvidniho polstare, ktery ma slouzit jako
ochrana pred nedostatkem likvidity;

c) zohlednéni Urovné a monitorovani likvidnich aktiv, véetné kvantifikace
pfipadnych nakladd nebo finanénich ztrat plynoucich z nuceného prodeje
aktiv;

d) identifikaci alternativnich nastrojd financovani a jejich nakladu a

e) zohlednéni dopadu predpokladanych novych podnikatelskych cinnosti na
stav likvidity.

Kapitola IV: Zasada ,,obeziretného jednani" a ridici a kontrolni systém

Obecny pokyn 25 — Rizeni investi¢niho rizika

1.52.

1.53.

V souladu s ¢lankem 132 smérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spoleCnost nebyla zavisld pouze na informacich
poskytnutych tfetimi stranami, jako jsou financni instituce, spravci aktiv a
ratingové agentury. Predev&im by spole¢nost méla sestavit sv{j vlastni soubor
klicovych rizikovych indikadtord v souladu s koncepci Fizeni investi¢niho rizika a
obchodni strategii.

Spole¢nost by méla pfi svém investiénim rozhodovani pFihlizet k rizikim, jez
jsou s investicemi spojena, a neméla by se spoléhat pouze na skutecnost, ze
rizika jsou dostatec¢né zachycena v kapitalovych pozadavcich.

Obecny pokyn 26 — Posouzeni mimoradnych investic¢nich dinnosti

1.54. V souladu s ¢lankem 132 smérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni

organy zajistit, aby spolecnost pred uskute¢nénim jakékoli mimoradné investice
nebo investicni ¢innosti posoudila pfinejmensim:
a) svoji schopnost proveést a ridit tuto investici nebo investi¢ni ¢innost;

b) rizika, ktera specificky souvisi s danou investici nebo investi¢ni cinnosti,
a dopad investice nebo investi¢ni ¢innosti na rizikovy profil spole¢nosti;

WWW.eiopa.europa.eu

© EIOPA 2013



c) soulad investice nebo investi¢ni cinnosti se zajmy opravnénych osob
a pojistnikl, omezeni zavazk( stanovena spole¢nosti a Gé&innou spravu
portfolia a

d) dopad této investice nebo investi¢ni cinnosti na kvalitu, bezpecnost,
likviditu, ziskovost a dostupnost celého portfolia.

1.55. V souladu s ¢lankem 132 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost méla zavedeny procesy vyzadujici, aby
v pripadé, ze investice nebo investi¢ni ¢innost obnasi znac¢né riziko nebo zménu
v rizikovém profilu, funkce fizeni rizik spolec¢nosti informovala o tomto riziku
nebo zméné rizikového profilu spravni, ridici nebo kontrolni organ spolec¢nosti.

Obecny pokyn 27 - Smlouvy spojené s fondy a smlouvy spojené s indexem
akcii

1.56. V souladu s ¢lanky 44 a 132 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby byly investice v ramci pojistnych smluv
spojenych s fondy nebo s indexy provadéné spolecnosti vybirany v nejlepsim
zajmu pojistnikd a opravnénych osob, pfi¢emz je nutné zohledfiovat veskeré
zverejnéné koncepcni cile.

1.57. V souladu s clanky 44 a 132 smeérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby v pripadé Cinnosti spojené s investi¢nimi fondy
spoleCnost zohledriovala omezeni souvisejici se smlouvami spojenymi
s investicnimi fondy a s témito omezenimi, zejména omezenimi likvidity, se
vyporadala.

Obecny pokyn 28 - Aktiva, s nimiz neni povoleno obchodovat na
regulovaném financnim trhu

1.58. V souladu s ¢lanky 44 a 132 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spolecnost provadéla, fidila, monitorovala a
kontrolovala postupy souvisejici s investicemi do nastrojd, s nimiz neni
povoleno obchodovat na regulovaném finan¢nim trhu, nebo s komplexnimi
produkty, jejichz ocenéni je slozité.

1.59. V souladu s clanky 44 a 132 smeérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby k aktivim, s nimiz je povoleno obchodovat,
s kterymi se vSak neobchoduje nebo s kterymi neni bézné obchodovat,
spole¢nost pfistupovala podobné jako k aktivim, s nimiz obchodovat na
regulovaném finan¢nim trhu povoleno neni.

Obecny pokyn 29 - Derivaty

1.60. V souladu s ¢lanky 44 a 132 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spoleCnost v pripadé, ze pouziva derivaty,
podrobovala investice postupim, které jsou v souladu s jeji koncepci fizeni
rizik, a ¢inila tak s cilem monitorovat vykonnost t&chto derivatd.

1.61. V souladu s ¢lanky 44 a 132 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spole¢nost prokazala, jakym zplsobem se
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zlepsSila kvalita, bezpecnost, likvidita nebo ziskovost portfolia, aniz by doslo
k vyznamnému zhoréeni nékterého z té&chto prvkd, jsou-li derivaty pouzivany
k usnadnéni Uc¢inné spravy portfolia.

1.62. V souladu s clanky 44 a 132 smeérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spole¢nost zdokumentovala dlvody pro
vyuzivani derivatd a prokdzala G¢inny prenos rizika, kterého bylo dosaZeno
pouzitim derivatQ, jsou-li derivaty vyuzivany ke snizeni rizik nebo jako technika
snizovani rizik.

Obecny pokyn 30 - Sekuritizované nastroje

1.63. V souladu s clanky 44 a 132 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby v pripadé, Ze spolecnost investuje do
sekuritizovanych néastrojQ, zajistila, aby byly spravné pochopeny a sladény jeji
zajmy v oblasti sekuritizovanych aktiv se zajmy plvodce nebo sponzora.

Kapitola V: Kapitalové pozadavky a ridici a kontrolni systém
Obecny pokyn 31 - Koncepce Fizeni kapitalu

1.64. V souladu s clanky 41 a 93 smérnice Solventnost II by mély pfrislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spolecnost vypracovala koncepci fizeni kapitalu,
ktera obsahuje:

a) popis postupu, kterym se zajiStuje, aby polozky kapitalu pfi emisi i nasledné
spliovaly pozadavky prislusného rezimu tykajiciho se kapitalu a rozdélovani
a byly zarazeny do spravnych trid, jestlize to aplikovany rezim vyzaduje;
b) popis postupu, kterym se monitoruje emise polozek kapitdlu podle
stfrednédobého planu Fizeni kapitalu;
c) popis postupu, kterym se zajistuje, aby byly podminky vSech polozek kapitalu
ve vztahu ke kritériim prislusného rezimu kapitalu jasné a jednoznacné; a
d) popis postupl, pokud jde o:
i. zajisténi toho, aby byla pfi zvazovani kapitdlové pozice zohlednéna
jakakoli koncepce nebo prohlaseni tykajici se dividend z kmenovych akcii;
a
ii. identifikaci a zdokumentovani ptipadl, v nichz se predpokladad, Ze
rozdé&leni vynos( z kapitalovych poloZzek bude odlozeno nebo zruseno.
Obecny pokyn 32 - Strednédoby plan Fizeni kapitalu

1.65. V souladu s clanky 41 a 93 smérnice Solventnost II by mély pfrislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spole¢nost vypracovala stfrednédoby plan fizeni
kapitalu, jehoz monitorovanim se ma zabyvat spravni, fidici nebo kontrolni
organ spolecnosti a ktery bere v Uvahu prinejmensim tyto prvky:

a) jakékoli planované emise kapitalu;

b) splatnost, coz zahrnuje jak smluvni splatnost, tak i veskeré prilezitosti ke
drivéjsimu splaceni, pokud jde o poloZzky kapitalu spole¢nosti;
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c) zpuUsob, jakym emise, splaceni nebo jiné zmény v ocenéni polozek kapitalu
ovliviiuji uplatnéni jakychkoli limitd v pfisludném reZimu kapitalu; a
d) pouziti koncepce rozdélovani vynosu.

1.66. V souladu s clanky 41 a 93 smérnice Solventnost II by mély pfrislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spolecnost ve svém planu Fizeni kapitalu
prihlizela k vystupim ze systému fizeni rizik a posouzeni vlastnich rizik
zamérené do budoucnosti (na zakladé zasad ORSA).

Kapitola VI: Vnitrni kontroly
Obecny pokyn 33 - Situace v oblasti vnitini kontroly

1.67. V souladu s ¢lankem 46 smérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spole¢nost prosazovala vyznam provadéni vhodnych
vnitfnich kontrol tim, ze zajisti, aby si vSichni pracovnici byli védomi své ulohy
v systému vnitfni kontroly. Kontrolni ¢innosti by mély byt pfimérené rizikim,
kterd vyplyvaji z ¢innosti a procesu, jez jsou pfedmé&tem kontroly.

1.68. V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby odpovédny subjekt zajistil disledné uplatfiovani systémd
vnitfni kontroly v rdmci celé skupiny.

Obecny pokyn 34 — Monitorovani a ohlasovani

1.69. V souladu s ¢lankem 46 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolec¢nost nastavila monitorovaci a ohlaSovaci mechanismy
v ramci systému vnitini kontroly tak, aby poskytovaly spravnimu, fidicimu nebo
kontrolnimu organu pro ucely rozhodovani vhodné informace.

Kapitola VII: Funkce vnitiFniho auditu
Obecny pokyn 35 — Nezavislost

1.70. V souladu s ¢ldnkem 47 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost zabezpecila, ze funkce vnitfniho auditu neni pfi
provadéni auditu, vyhodnocovani jeho vysledkl a podavani zpravy o jeho
vysledcich ovliviiovana spravnim, Fidicim nebo kontrolnim orgadnem, nebot by
tak mohla byt ohrozena nezavislost a nestrannost této funkce.

Obecny pokyn 36 - Koncepce vnitiniho auditu

1.71. Vsouladu sclanky 41 a 47 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spole¢nost disponovala koncepci vnitfniho
auditu, ktera se vztahuje prinejmensim na tyto oblasti:

a) podminky, za kterych lze vyzadovat, aby funkce vnitfniho auditu predlozila
své stanovisko, poskytla podporu nebo provedla jiné zvlastni ukoly;

b) v pfipadé potreby interni pravidla stanovujici postupy, jimiz se musi fidit
osoba odpovédna za funkci vnitfniho auditu predtim, nez informuje organ
dohledu; a
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1.72.

c) v ptipadé potieby kritéria pro rotaci Ukold zaddvanych jednotlivym
pracovniktm.

V souladu s c¢lanky 41 a 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby odpovédny subjekt zajistil, aby koncepce auditu
na urovni skupiny popisovala, jak funkce vnitfniho auditu:

a) koordinuje ¢innost vnitfniho auditu v rdmci celé skupiny a

b) zajistuje dodrzovani pozadavkl na vniténi audit na Grovni skupiny.

Obecny pokyn 37 - Ukoly funkce vnitfniho auditu

1.73.

1.74.

V souladu s c¢lankem 47 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, Ze spoleCnost pozaduje, aby funkce vnitfniho auditu
prinejmensim:

a) sestavila, provadéla a spravovala plan auditu, v némz jsou stanoveny auditni
¢innosti, jez maji byt uskutecnény v nadchazejicich letech, pricemz musi
zohlednit vSechny cinnosti a cely fidici a kontrolni systém spolec¢nosti;

b) pfi rozhodovani o svych prioritach se fidila rizikové orientovanym pristupem;

c) ohlasila plan auditu spravnimu, Ffidicimu nebo kontrolnimu organu
spole¢nosti;

d) vydavala a predkladala spravnimu, ridicimu nebo kontrolnimu organu zpravu
o internim auditu zalozenou na vysledcich ¢innosti provadéné podle bodu a),
ktera zahrnuje zjisténi a doporuceni, vcietné predpoklddané doby
k odstranéni jejich nedostatkd spolu s osobami za toto zodpov&dnymi, a
informace o plnéni auditnich doporuceni;

e) predlozila minimdlné jednou rocné zpravu interniho auditu spravnimu,
fidicimu nebo kontrolnimu organu a

f) ovérovala, zda jsou dodrzovana rozhodnuti, kterd prijal spravni, Fidici nebo
kontrolni organ na zakladé doporuceni uvedenych v bodé d).

V souladu s ¢lankem 47 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost zajistila, ze funkce vnitfniho auditu v pripadé
potfeby miZe provadét audity, které nejsou uvedeny v planu auditu.

Kapitola VIII: Pojistnématematicka funkce

Obecny pokyn 38 - Ukoly pojistnématematické funkce

1.75.

1.76.

V souladu s ¢lankem 48 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost, jestlize se rozhodne rozsifit Ukoly a Cinnosti
pojistnématematické funkce o nové ukoly a c&innosti, prijala vhodna opatreni
s cilem ¢&elit pfipadnym stfetim zajma.

V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby odpovédny subjekt vyZadoval, Ze pojistnématematicka
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funkce predklada stanovisko ke koncepci a programu zajisténi, a to za celou
skupinu.

Obecny pokyn 39 - Koordinace vypoctu technickych rezerv

1.77. V souladu s ¢lankem 48 smérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni

1.78.

organy zajistit, aby spolec¢nost zajistila, Zze pojistnématematickd funkce
identifikuje jakykoli nesoulad s pozadavky stanovenymi v Clancich 76 az 85
smérnice Solventnost II, pokud jde o vypocet technickych rezerv, a pripadné
navrhla napravu.

V souladu s c¢lankem 48 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost zajistila, Ze pojistnématematicka funkce
vysvétluje vSechny materiadlni zmény v datech, metodikach nebo predpokladech
mezi jednotlivymi terminy vypoctu vySe technickych rezerv, pokud jsou jiz
pocitany na zakladé Solventnosti II.

Obecny pokyn 40 - Kvalita udajt

1.79.

V souladu s ¢lankem 48 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost zajistila, Ze pojistnématematicka funkce
spole¢nosti porovnavad soulad internich a externich (dajd pouZivanych pfi
vypoctu technickych rezerv s normami kvality Gdaji stanovenymi ve smérnici
Solventnost II a aby v zdjmu zvySeni kvality Gdaji pripadné predloZila
doporuéeni tykajici se internich postupt, aby bylo zajist&no, Ze spole¢nost bude
schopna splfiovat prislusny pozadavek smérnice Solventnost II, az bude tento
pozadavek implementovan.

Obecny pokyn 41 - Koncepce upisovani a zajisténi

1.80.

V souladu s c¢lankem 48 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolecnost zajistila, ze pojistnématematicka funkce, jestlize
poskytuje své stanovisko ke koncepci upisovani a zajiSténi, zohlednuje
vzajemné vztahy mezi touto koncepci, zajistnymi smlouvami a technickymi
rezervami.

Obecny pokyn 42 - Pojistnématematicka funkce spolecnosti a interni model,
ktery je predmétem procesu pred podanim zadosti o jeho schvaleni

1.81. V souladu s ¢lankem 48 smérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni

orgdny zajistit, ze se pojistnématematickd funkce v prib&hu predbé&zného
posuzovani internich modell podili na uréeni rizik spadajicich do jejich oblasti

o . . v . . ré .s v N 7 v
pusobnosti, jez zahrnuje interni model. Pojistneématematicka funkce by se mela
rovnéz podilet na odvozeni vazeb mezi témito riziky a rovnéz vazeb mezi
témito a dalSimi riziky. Toto zapojeni vychazi z odborné analyzy a mély by se
v ném odrazet zkusenosti a odborné znalosti pojistnématematické funkce.

Obecny pokyn 43 - Zprava pojistnématematické funkce predkladana
spravnimu, Fidicimu nebo kontrolnimu organu
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1.82. V souladu s ¢lankem 48 smérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spolec¢nost zajistila, Zze pojistnématematickda funkce
spolecnosti predklada spravnimu, ridicimu nebo kontrolnimu organu minimalné
jednou ro¢né pisemnou zpravu. Zprava pojistnématematické funkce by méla
dokumentovat vsSechny podstatné uUkoly provedené pojistnématematickymi
funkcemi, jejich vysledky, jasné uvadét jakékoli nedostatky a predkladat
doporuceni ohledné toho, jak by bylo mozné tyto nedostatky napravit.

Kapitola IX: Externi zajisténi sluzeb nebo Cinnosti
Obecny pokyn 44 - Rozhodujici nebo dilezité provozni funkce a ¢innosti

1.83. V souladu s ¢lankem 49 smérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby spole¢nost na zakladé toho, zda je urcité funkce nebo
¢innost podstatna pro jeji ¢innost, jelikoz by bez ni nebyla schopna poskytovat
pojistniklm své sluzby, rozhodla a ucinila zdznam o tom, zda je externé
zajistovana funkce nebo ¢innost zasadni.

Obecny pokyn 45 - Upisovani

1.84. V souladu s ¢lankem 49 smérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby v pripadé, Ze zprostfedkovatel pojisténi, ktery neni
zaméstnancem pojistovny, ma pravomoc uzavfit pojistné smlouvy nebo
vyfizovat naroky jménem pojistovny, pojistovna zajistila, Ze c¢innost tohoto
zprostfedkovatele podléhd poZadavkim na externi zajisténi sluzeb nebo
cinnosti.

Obecny pokyn 46 - Externi zajisténi sluzeb nebo cinnosti uvnitr skupiny

1.85. V souladu s ¢lankem 49 smérnice Solventnost II by mély pfislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby odpovédny subjekt zaznamenal, které funkce se vztahuji ke
kterému pravnimu subjektu, jsou-li kli¢ové funkce v ramci skupiny zajistovany
externé, a zajistil, aby nebyl takovymi opatifenimi narusen vykon klicovych
funkci na arovni spolec¢nosti.

Obecny pokyn 47 - Pisemna koncepce externiho zajisténi sluzeb nebo

cinnosti

1.86. V souladu s clanky 41 a 49 smeérnice Solventnost II by mély prislusné
vnitrostatni organy zajistit, aby spole¢nost, kterad si nechava externé zajistovat
sluzby nebo Cinnosti nebo o jejich externim zajisténi uvazuje, ve své koncepci
popsala pfistup a procesy spoleCnosti tykajici se externiho zajisténi, a to od
pocatku smlouvy az do jejiho vyprseni. Musi uvést zejména:

a) kritéria pro uréeni toho, zda je sluzba nebo &innost rozhoduijici ¢i dilezita;

b) zplsob, jakym je vybirdn vhodny poskytovatel sluzby a jak &asto je
hodnocen jeho vykon a vysledky;

C) podrobnosti, které musi byt obsazeny v pisemné smlouvé s poskytovatelem
sluzby; a

d) pohotovostni plany spolecnosti, vcetné strategii pro ukonceni smluvniho
vztahu pro externé zaji§t&né rozhodujici ¢i dilezité sluzby nebo &innosti.
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Oddil III: Zviastni pozadavky v oblasti Fizeni a kontroly na
arovni skupiny
Obecny pokyn 48 — Odpovédny subjekt

1.87.

V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby matefska pojistovha nebo zajistovna nebo pojistovaci
holdingova osoba urcila odpovédny subjekt a nahlasila tuto osobu organu
dohledu nad skupinou.

Obecny pokyn 49 — Odpovédnost za stanoveni pozadavkt v oblasti interniho
fizeni a kontroly

1.88.

1.89.

V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby odpovédny subjekt stanovil vhodné pozadavky v oblasti
interniho Fizeni a kontroly, které budou pfiméFené struktufe, &innosti a rizikdm
skupiny a jejich pfidruzenych subjektd, a uvazil vhodnou strukturu a organizaci
fizeni rizik na Urovni skupiny a zaroven stanovil jasné rozdéleni povinnosti mezi
vSemi subjekty skupiny.

V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby odpovédny subjekt nenarusil zfizenim vlastniho ridiciho a
kontrolniho systému povinnosti spravnich, Fidicich nebo kontrolnich organt
jednotlivych subjektl ve skupiné.

Obecny pokyn 50 - Ridici a kontrolni systém na Grovni skupiny

1.90.

a)

b)

)

d)

V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby odpovédny subjekt:

zavedl vhodné a ucinné nastroje, postupy a jasné vymezeni posloupnosti
povinnosti a odpovédnosti umoznujici kontrolu fungovani systému fizeni rizik a
systému vnitfni kontroly na individudini Grovni a fungovani téchto systému také
ridit;

meél v ramci skupiny vymezenu posloupnost ohlasovani a zavedeny Uucinné
systémy pro zajisténi informacnich tokl ve skuping, a to jak zdola nahoru, tak
shora dolU;

vedl dokumentaci o nastrojich pouzivanych k identifikaci, méreni, monitorovani
fizeni a ohlasovani vSech rizik, jimz je skupina vystavena, a informoval o téchto
nastrojich vSechny subjekty v pojistovaci skupiné a

zohledfoval zajmy vSech subjektd, které do skupiny patfi, a ptihlizel k tomu,
jakym zplUsobem tyto zdjmy z dlouhodobého hlediska pfispivaji ke spole¢nému
zameéru skupiny jako celku.

Obecny pokyn 51 - Rizika s vyznamnym dopadem na drovni skupiny

1.91.

V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby odpovédny subjekt ve svém systému Ffizeni rizik
zohlednoval jak rizika na individualni Urovni, tak na Urovni skupiny a také jejich
vzajemné zavislosti, zejména pak:
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a) riziko poskozeni dobrého jména, rizika vyplyvajici z operaci uvnitfr skupiny a
koncentrace rizik, v€etné rizika prenosu na urovni skupiny;

b) vzajemné zavislosti mezi riziky vyplyvajicimi z vykonavani cinnosti
prostiednictvim rlznych subjektd a v rGznych jurisdikcich;

c) rizika spojena se subjekty ze tretich zemi;

d) rizika spojena s neregulovanymi subjekty a

e) rizika spojena s jinymi regulovanymi subjekty.

Obecny pokyn 52 - Rizeni rizik na Grovni skupiny

1.92. V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby odpovédny subjekt ve svém fizeni rizik na Urovni skupiny
prostfednictvim vhodnych procesd a postupl podporil identifikaci, méfeni,
fizeni, monitorovani a ohlasovani rizik, jimz jsou nebo mohou byt vystaveny
skupina nebo kazdy jednotlivy subjekt.

1.93. V souladu s ¢lankem 246 smérnice Solventnost II by mély prislusné vnitrostatni
organy zajistit, aby odpovédny subjekt zajistil, aby struktura a organizace fizeni
rizik na Urovni skupiny nenarusovaly pravni zplsobilost spole¢nosti dostat svym
pravnim, regulac¢nim a smluvnim povinnostem.

Pravidla pro dodrzovani pokynidi a podavani zprav

1.94. Tento dokument obsahuje obecné pokyny vydané podle c¢lanku 16 nafizeni
o organu EIOPA. V souladu s ¢l. 16 odst. 3 nafizeni o orgdnu EIOPA pfislusné
organy vynalozi veskeré Usili, aby se témito obecnymi pokyny a doporucenimi
ridily.

1.95. Prislusné organy, které se témito obecnymi pokyny Fidi nebo se jimi hodlaji
Fidit, by je mély vhodnym zplsobem zallenit do svého radmce regulace ¢i
dohledu.

1.96. Do dvou mésici po zvefejnéni té&chto obecnych pokynl pftisluéné organy
potvrdi organu EIOPA, zda se jimi fidi nebo hodlaji Fidit, a pfipadné uvedou

ddvody, pro¢ se jimi nefidi nebo nehodlaji fidit.

1.97. Pokud v této Ih(té& nebude obdrzena odpovéd, bude se mit za to, Ze pfislusné
organy nedodrzuji povinnost podavat zpravy.

Zavérecné ustanoveni o prezkumu

1.98. Tyto obecné pokyny podléhaji prezkumu ze strany organu EIOPA.
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