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F1 Wie ist Ihre Einschätzung: Haben aus Sicht Ihrer Kunden die
folgenden IDD-Regelungen zur Verbesserung der Qualität von Beratung

und Vermittlung beigetragen?
Beantwortet: 354 Übersprungen: 0
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Weiterbildungsverpflichtung (15 Stunden pro Jahr)

Geeignetheitsprüfung für Versicherungsanlageprodukten

Kostenausweis

Regelungen zu produktbezogenen Verkaufsanreizen

Produktinformationsblätter

Dokumentationspflicht (schriftliches Festhalten der Wünsche und Bedürfnisse
des Kunden und der Gründe für den Rat des Vermittlers)
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 29  9,567  329

F2 Ist es in Ihrem Unternehmen durch die IDD-Regulierungen zu einer
Kostensteigerung gekommen? Bitte geben Sie den geschätzten Wert in

Prozent an:
Beantwortet: 329 Übersprungen: 25

Befragte insgesamt: 329
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F3 Wie bewerten Sie die Relation zwischen dem Aufwand für Sie als
Vermittler*in und dem Verbraucherschutz?

Beantwortet: 352 Übersprungen: 2
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 16  5,454  337

F4 Wie viel Prozent der Privatkunden können aus Ihrer Sicht
ausschließlich über Online-Angebote ihren Versicherungsschutz selbst

regeln?
Beantwortet: 337 Übersprungen: 17

Befragte insgesamt: 337
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