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EESISTUJA EESSONA

Mul on hea meel tutvustada dokumenti EIOPA 2019. aasta saavutustega.

Osana oma missioonist edendada Ghist lahenemisviisi jarelevalvele oleme kasutanud mitmeid jarelevalvevahendeid,
naiteks oma koostooplatvorme, mille abil oleme kasitlenud jatkusuutmatuid piiritileseid arimudeleid.

Viimase aasta jooksul oleme tohustanud ka oma t66d aritegevuse jarelevalves, et kaitsta tarbijaid halbade aritavade
eest. See hdlmas ka reisikindlustust. Temaatilise ldbivaatamise kaudu tuvastasime teatud suurenenud riskiga arimudelid,
mis tekitasid olulisi jarelevalvekisimusi. Seetéttu valjastasime kindlustusandjatele ja kindlustusvahendajatele hoiatuse
tegelda reisikindlustustoodete suurte komisjonitasude vahendamisega.

Tarbijasuundumusi késitlevas pidevas tegevus-
es oleme tuvastanud neli valdkonda, mis vaja-
vad tdiendavat tahelepanu: koos hipoteekidega
muudav elukindlustus (meie sihtvaldkond 2020.
aastal), investeerimisriskiga tooted, lisakindlustus
ning kahjukasitlus liikluskindlustuses.

PUsivalt madala intressimaaraga keskkond poh-
justas kindlustusandjatele ja pensionifondidele
jatkuvalt probleeme. Kindlustuse valdkonnas
kasitleme seda Solventsus Il Idbivaatamise osana.

1. Uldiselt on Solventsus Il raamistik tdhus ja hés-
ti toimiv. Seetottu ndeme labivaatamise tulemusi
pigem evolutsiooni kui revolutsioonina.

Lisaks intressiriski kalibreerimise vajalikule kohandamisele soovime saavutada selle ettepanekute tasakaalustatud moju.
Uks oluline sihtvaldkond on proportsionaalsus ja EIOPA on esitanud ettepanekud, mille eesmérk on véikse riski profiiliga
ettevotete aruandlusnéudeid oluliselt véhendada.

Madalate intressimaaradega keskkond on probleemne ka hoiustajatele. 2019. aastal jatkasime pensionihtvitiste aval-
duste naidise valjatootamist, mis aitab tooandja kogumispensioni asutustel pakkuda pensioniskeemi liikmetele selget
teavet, vdimaldades seelabi liikmetel teha oma pensionisadstudega seoses teadlikumaid otsuseid.

Erahoiustajate paremaks toetamiseks nende pensionieesmarkide saavutamisel peame vaatama ka néudlust, eriti ka-
pitaliturgude liidu kontekstis. 2019. aastal alustasime tegevust Uleeuroopalise personaalse pensionitoote (PEPP) rak-
endamise tehniliste standardite ja tehnilise ndustamise valdkonnas ning meie arvates voib lihtsatel, teisaldatavatel,
eelkoige digitaalsetel toodetel (nt PEPP) olla oluline roll inimeste abistamisel pensioniks saastmisel.

Kuigi digitleminek pakub tarbijatele palju voimalusi, ei ole see riskideta. Meie temaatiline labivaatamine, mis kasitles
suurandmete analtttika kasutamist liiklus- ja tervisekindlustuses, toi esile digluse ja eetikaga seotud probleemid. EIOPA
uurib seda uksikasjalikumalt oma néuandva eksperdiriihma kaudu, et aidata meil valja tootada kindlustusvaldkonna
digitaalse vastutuse pohimétteid.

Digitileminek suurendab ka kuberriinnakute arvu. EIOPA uuris 2019. aastal sektoriga peetava dialoogi kaudu tdiendavalt
kuberkindlustusturgu.
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2019. aastal domineerisid uudistes kliimamuutused. Meje tegevusse selles valdkonnas hdlmas arvamust, kuidas inte-
greerida kliimaga seotud riske Solventsus Il-ga, ning esmakordset keskkonnaalaste, sotsiaalsete ja juhtimistavaga seotud
riskipositsioonide hindamist todandjapensionide stressitestis. Seoses keskkonnasaastlikule majandusele tleminekuga
oleme kindlad, et kindlustusandjatel on juhtroll klimamuutustega kohanemisel ja nende leevendamisele kaasa aitamisel
oma investeerimis- ja kindlustustegevuste kaudu. Pikaajaliste investoritena voivad sarnast rolli taita ka pensionifondid.

Kuigi loodusénnetused ja kuberturvalisus on kaks vaga erinevat riski liiki, on neil siiski sarnasusi: nad ei hooli piiri-
dest ning vdivad pohjustada tosiseid ja kulukaid haireid majapidamistes, ettevotetes ja finantsststeemis. EIOPA usub,
et nende Ulemaailmsete probleemidega tegelemiseks peame kdik - jarelevalve teostajad, sektor ja ametiasutused -
koostood tegema. Kooskélastatud lahenemisviis annab tdhusama ja edukama tulemuse.

Meie saavutused 2019. aastal tulenesid ka meie jarelevalvendukogu ja Euroopa institutsioonide jatkuvast toetusest
ja koostoost nendega, samuti meie pidevast dialoogist tarbijate, sektori ja muude sidusrithmadega meie sidusrihma-
kogude kaudu ning meie konsultatiivsetest ldhenemisviisidest. Sellega seoses ootan jatkuvat koostood, et saaksime
oma mandaati téita.

Tulevikku vaadates jatkab EIOPA oma missiooni tditmist, kuid keskkonnas, kus domineerib koroonaviiruse puhang.

Sellega seoses keskendume jatkuvalt tarbijakaitsele ning kindlustus- ja pensionisektori finantsstabiilsusele, eriti selleks,
et sektor jaaks sailenotkeks, diglaseks ja taastumisvdimeliseks. Selle saavutamiseks toetame jatkuvalt Euroopa Komisjo-
ni algatusi, mille eesmark on saavutada Euroopa roheline kokkulepe, digiajastule vastav Euroopa ja inimeste jaoks toimiv

majandus.

Sel viisil tagame, et kindlustus ja pensionid on Euroopa usaldusvaarse finantssektori keskmes, mis omakorda on Euroopa
kodanike teenistuses.

Gabriel Bernardino
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TEGEVDIREKTORI EESSONA

2019. aastal oli meie eesmark tegutseda oma ulesannete taitmisel tdhusa ja tulemusliku organisatsioonina ning mul
on hea meel delda, et tldiselt taitsime selle eesmérgi, saavutades kdik peamised tulemuslikkuse naitajad. Saavutasime
korge taseme koigis neljas strateegilises prioriteedis, samuti kestliku rahanduse ja kindlustustehnoloogia valdkon-
dadevahelistes kisimustes.

Professionaalne, padev ja kaasatud t66joud toetab meie voimet oma Ulesandeid taita. Oma personali edasise aren-
damise toetamiseks jatkasime padevusraamistiku rakendamist ja selle integreerimist mitmesugustesse funktsioon-
idesse ja protsessidesse. Meie organisatsiooni tootajate arv suurenes 158-It 166-le, ligi 80% too6tajatest olid seotud
pohitegevusega.

Meie voime kiiresti reageerida muutuvatele prioriteet-
idele toetab ka meie suutlikkust tulemusi saavutada.
Uhendkuningriigi Euroopa Liidust véljaastumisega se-
otud ebakindlus noudis jarelevalveameti pidevat valm-
isolekut operatiivselt reageerida, kui tulevaste suhete
osas ei saavutata poliitilist kokkulepet.

Parast Euroopa jarelevalveasutuste tehtud labivaat-
amise jarelduste valmimist vaatas Euroopa Kindlustus-
ja Tooandjapensionide Jarelevalve 2019. aasta teisel
poolel 1abi kodukorra, muutis seda ja koostas koduko-
rra eeskirju, et tagada valmisolek uute Ulesannete ja
volituste taitmiseks alates jaanuarist 2020.

EIOPA véljendas heameelt Uleeuroopalist personaal-

set pensionitoodet (PEPP) kasitleva seadusandliku et-

tepaneku vastuvdtmise dle ja asus kohe vélja toGtama
toetavat maarust, et tagada PEPPi nouetekohase rakendamine. Samuti alustas EIOPA tegevust seoses toodete regis-
treerimiseks ja riikliku jarelevalve teostamiseks vajalike uute protsesside ja IT-lahendustega.

Amet kasutas kogu aasta jooksul ressursse tohusalt ja vastutustundlikult. Ameti 2019. aasta tegevuseelarve oli 27,1 mil-
jonit eurot ja aasta ldpuks olime taitnud 100% kulukohustuste assigneeringutest ja 85,6% maksete assigneeringutest.

EIOPA viib oma toiminguid 1abi taielikus vastavuses ELi maarustega, tegutsedes avatud ja labipaistval viisil. Osana meie
aruandekohustusest auditeerivad EIOPAt igal aastal Euroopa Kontrollikoda, Euroopa Komisjoni siseauditi talitus ja meie
enda siseaudiitor. EIOPA véljendab heameelt koostod ule kdigi Euroopa institutsioonidega. Amet osales regulaarselt
Euroopa Parlamendi kontrollikoosolekutel, sealhulgas novembris 2019 toimunud kuulamisel Euroopa Parlamendi majan-
dus- ja rahanduskomisjoni ees.

Osana putdlusest oma tohusust pidevalt suurendada rakendas EIOPA veelgi enam e-lahendusi, eriti haldusprotsessides.
Taiendav areng toimus seoses tleminekuga Euroopa Komisjoni personali- ja lahetushalduse ststeemidele.

Amet tegi hangete valdkonnas koostddd ka teiste ELi asutustega, et saavutada mastaabisaast.

Nagu varasematel aastatel oli meile kasulik tihe koost®o riiklike padevate asutuste kolleegidega ning viljakas suhtlus
meie juhatuse ja jarelevalvendukogu liikkmetega.
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Oma tegevuse teadlikuma aluse jaoks otsisime jatkuvalt teavet mitmesugustelt sidusrihmadelt, eelkdige meie sidusriih-
makogude ning konsultatsioonide ja Urituste kaudu.

Organisatsioonina oleme pthendunud kestlikule toimimisele ning esmakordselt sisaldab kdesolev aruanne meie kes-
kkonnajuhtimise avaldust. E-toovoogude kasutuselevott paberikasutuse vahendamiseks ja videokonverentsivahendite
uuendamine seminaridest ja Uritustest kaugosavotu ergutamiseks on kaks ndidet meetmetest, mille 2019. aastal kesk-
konnaméju véhendamiseks votsime. Mélemad tegevused on meie t66d lihtsustanud, eriti alates sellest, kui alustasime
pikemaajalise kaugtooga 2020. aastal.

Tulevikku vaadates peame oma tegevuse ja tdomeetodid kohandama uutele valjakutsetele: Euroopa jarelevalveasutuste
tehtud labivaatusest tulenevatele vastutusvaldkondadele, koroonaviiruse pandeemia pohjustatud majandushiiretele ja
meie tookoha kohandamisele koroonaviirusejargsele keskkonnale.

Tahaksin tanada EIOPA tootajaid ja kolleege riiklikest padevatest asutustest, jarelevalvendukogu ja juhatust nende vaar-
tusliku panuse eest meie t6osse. Olen kindel, et nende jatkuva pthendumisega suudame eespool nimetatud valjakut-
setega toime tulla. Sel viisil saame Euroopas jatkuvalt edendada tugevat ja vastupidavat kindlustus- ja tdoandjapension-
isektorit, millest saavad kasu inimesed, ettevotted ja majandused kogu Euroopas.

Fausto Parente
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KOMMENTEERITUD KOKKUVOTE

EIOPA-| oli 2019. aastal jatkuvalt oluline roll kindlustuse
ja pensionide jarelevalves Euroopas, amet tegi tihedat
koostood riiklike ametiasutuste, Euroopa institutsioon-
ide ja muude sidusrithmadega, et tdita oma 2019. aasta
todprogrammis seatud strateegilised eesmargid.

Aritegevuse jirelevalve ja reguleerimise edendamine

EIOPA on oma maarusega volitatud votma juhtrolli labi-
paistvuse, lihtsuse ja oigluse edendamisel kogu siseturul.
Selle saavutamiseks on hadavajalik tugeva digusraamisti-
ku loomine.

EIOPA tegeles kindlustustoodete turustamise direktiivi
kontekstis mitme tulemuse saavutamisega, sealhulgas
tldise htivangu eeskirjade labivaatamise ja padevate asu-
tuste koostdod kasitleva otsuse ldbivaatamisega.

Aasta jooksul tdhustas EIOPA oluliselt oma tegevust
aritegevuse jarelevalve valdkonnas. Selle naiteks on riik-
like jarelevalveasutuste kulastamise alustamine. EIOPA
jatkas ka turujarelevalve tegevusi, eelkdige tarbijasuundu-
muste aruannete kaudu.

Reisikindlustusega  seotud  tarbijakaitseprobleemide
temaatiline labivaatamine nditas, et monede drimudelite-
ga kaasnevad suurenenud kaitumisriskid, sealhulgas véaga
suurtel komisjonitasudel pdhinevad tasustamisstruktuu-

rid, mis tekitavad sageli tarbijatele kahju. Selle I&bivaat-
amise tulemusel valjastas EIOPA kindlustusandjatele ja
kindlustusvahendajatele hoiatuse tegelda reisikindlustus-
toodete suurte komisjonitasude vahendamisega.

EIOPA avaldas 2019. aastal oma esimese aruande kind-
lustus- ja pensionitoodete kulude ja varasema tulemuslik-
kuse kohta. Aruanne naitas, et kulud varieeruvad soltuvalt
toote liigist, kindlustusmaksest, riskikategooriast ja juris-
diktsioonist, kuid ka seda, et tulemuslikkuse vordlemisel
on toodete erinevuste tottu suuri probleeme.

Kvaliteetse usaldatavusnouete tditmise jarelevalve
suunas liilkumise juhtimine

EIOPA tegevuses on kesksel kohal Euroopa Uhise jarele-
valvekasituse saavutamine.

EIOPA tegi 2019. aastal Solventsus Il 2020. aasta ldbivaat-
amise raames markimisvaarset to6od. Labivaatamine
tagab, et poordelise tahtsusega maarus taidab jatkuvalt
oma eesmarki.

Seoses todandja kogumispensioni asutuste Il direktiivi
(IORP Il direktiiv) rakendamisega keskendus EIOPA tege-
vus |IORP Il direktiivi proportsionaalse ja asjakohase ko-
haldamise saavutamisele kogu Euroopas.



EIOPA tegeles ka pensionihivitiste avalduste néidise val-
jatootamisega, et aidata likmetel saada paremat etteku-
jutust oma pensionisambast ja sissetulekust, mida nad
voiksid saada pensionil olles.

Veebruaris 2019 joudsid Euroopa Parlament ja liikmesriig-
id poliitilisele kokkuleppele tleeuroopalise personaalse
pensionitoote (PEPP) ettepaneku osas. Seda arvesse
vottes asus EIOPA kooskolas PEPPi madrusega vélja
todtama mitmeid konkreetseid PEPPi tehnilisi tulemusi.

Rahvusvahelisel tasandil aitas EIOPA novembris 2019 vas-
tu votta esimesed tlemaailmsed raamistikud rahvusva-
heliselt tegutsevate kindlustusgruppide jarelevalveks (sh
kindlustuskapitali standardi versiooni 2.0) ja slisteemse
riski maandamiseks kindlustussektoris. EIOPA jatkas aasta
jooksul jdrelevalve jarjepideva ldhenemisviisi véljatéota-
mist ning jdrjepidevate jdrelevalvetavade edendamist
oma jarelevalvealase ldhenemiskava rakendamise kaudu.
Prioriteetsed valdkonnad olid proportsionaalsuse raken-
damine, sisemudelite jarelevalve ja piiritlese &ritegevuse
jarelevalve.

EIOPA on loonud tédiendavad piiritilese koostdo platvor-
mid, et edendada tdhusamat ja digeaegsemat koostood
riiklike padevate asutuste vahel konkreetsete piiritileste
juhtumite puhul, mis véimaldab piiritilese aritegevuse
riske kiiremini tuvastada ja hinnata.

EIOPA koostas ka kaks taiendavat vastastikust eksperdi-
hinnangut, mis kasitlesid regulaarset jarelevalvearuannet
ja riiklike padevate asutuste koostood piiritleses aritege-
vuses.

EIOPA pooras 2019. aastal jatkuvalt suurt tahelepanu
Uhendkuningriigi Euroopa Liidust véljaastumise arengule
ja vdimalikule mojule, kutsudes riiklikke jarelevalveasutusi
tles minimeerima kahju kindlustusvétjatele ja soodus-
tatud isikutele.

Kindlustus- ja té6andjapensionisektori
finantsstabiilsuse tugevdamine

EIOPA jatkas selliste suundumuste ning voimalike riskide
ja puuduste tuvastamist, millel vdib olla kahjulik m&ju
kogu Euroopa pensioni- ja kindlustussektorile. Selle tege-
vuse osana avaldas EIOPA kogu aasta jooksul kindlustus-
ja tooandjapensionide statistikat, sealhulgas teise iga-aas-
tase kindlustusulevaate, kvartalipdhise riskindidiku ning
finantsstabiilsuse aruande kaks korda aastas. Peamine
valjakutse on jatkuvalt pikaajaline vaikese tootlikkusega
keskkond.

EIOPA tegi 2019. aastal ka tooandjapensionide sektori
stressitesti. Tulemused tdendasid, et testi jaoks kasutatud
ebasoodne stsenaarium havitab peaaegu veerandi valimi
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investeerimisvarade vaartusest, pohjustades olulist kasu
vahenemist.

Stressitest hdlmas esmakordselt keskkonnaalaste, sot-
siaalsete ja juhtimistavaga seotud riskipositsioonide hin-
damist. Test andis Ulevaate praegusest keskkonnaalaste,
sotsiaalsete ja juhtimistavaga seotud tegurite haldamisest
ja nendega arvestamisest té6andjapensionide sektoris.

Valimi omakapitaliinvesteeringute CO2 jalajélg on ELi
majandusega vorreldes ldiselt suur. Lisaks arvestab
enamik osalevaid fonde keskkonnaalaste, sotsiaalsete
ja juhtimistavaga seotud teguritega, kuid praegu hindab
siiski alla 20% valimist keskkonnaalaste, sotsiaalsete ja
juhtimistavaga seotud tegurite moju riskidele ja tuludele.

EIOPA algatas ka konsultatsiooni piisavalt Uhtlustatud ja
piisavalt rahastatud riiklike kindlustustagatisskeemide Eu-
roopa vorgustiku loomise Ule.

Valdkondadevahelised teemad

EIOPA jatkas tegevust kestliku rahanduse valdkonnas.
Selle raames toetati Euroopa Komisjoni kestliku rahan-
duse tegevuskava ning avaldati arvamus, mis kasitles
kliimaga seotud riskide integreerimist Solventsus 1.

Kindlustustehnoloogia, digitilemineku ja ktbervastup-
idavusvoime valdkonnas tegeles EIOPA digitaalse rahan-
duse eri aspektidega. See holmas pilvandmetootiuse,
tehisintellekti ja suurandmete allhankeid, et edendada
jarelevalveststeemide thtlustamist, soodustada proport-
sionaalsuse pohimottel pohinevaid vordseid voimalusi
ja jargida tehnoloogianeutraalset lahenemisviisi finant-
sinnovatsioonile. Liiklus- ja tervisekindlustuses suurand-
mete analtltika kasutamise temaatilise labivaatamise
jarelmeetmena asutas EIOPA 2019. aastal néuandva ek-
sperdirtihma, kes abistab EIOPAt kindlustussektori digi-
taalse vastutuse pohimétete valjatodtamisel.

Oma aruandes kindlustusandjate kuberriskide kohta
leidis EIOPA, et digimajandus ja tehnoloogia areng pa-
kuvad véimalusi kuberkindlustusandjatele. Asjakohane
kiberkindlustuskaitse voib anda vaartusliku panuse
ettevotete ja klientide kuberriskide haldamisse. Hasti
arenenud kuberkindlustusturul voib olla keskne roll digi-
majandusele tlemineku véimaldamisel.

Mandaadi téhus ja tulemuslik tditmine

EIOPA jatkas 2019. aastal tegutsemist tohusa ja tulemus-
liku organisatsioonina, otsides samas haldusprotsesside
edasise taiustamise voimalusi.
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Kéikjal Euroopa Liidus on sadu Europe Directi teabekeskusi. Teile Idhima keskuse aadressi leiate: https://
europa.eu/european-union/contact et

Telefoni voi e-postiga

Europe Direct on teenus, mis vastab Teie kiisimustele Euroopa Liidu kohta. Teenusega saate thendust votta:
— helistades tasuta numbril: 00 800 6 7 8 9 10 11 (MoNi operaator voib nende kdnede eest tasu votta),

— helistades jargmisel tavanumbril: +32 22999696 voi

— e-posti teel: https://europa.eu/european-union/contact et

ELI KASITLEVA TEABE LEIDMINE
Veebis

Euroopa Liitu kasitlev teave on kdigis ELi ametlikes keeltes kattesaadav Euroopa veebisaidil: https://europa.
eu/european-union/index_et

ELi véljaanded
Tasuta ja tasulisi ELi valjaandeid saab alla laadida voi tellida jargmisel aadressil: https://op.europa.eu/et/
publications

Suuremas koguses tasuta véljaannete saamiseks votke thendust talitusega Europe Direct voi oma kohaliku
teabekeskusega (vt https://europa.eu/european-union/contact et).

ELi 6igus ja seonduvad dokumendid

ELi késitleva digusteabe, sealhulgas alates 1952. aastast koigi ELi digusaktide konsulteerimiseks koigis
ametlikes keeleversioonides vt EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu

ELi avatud andmed

ELi avatud andmete portaal (http://data.europa.eu/euodp/et) véimaldab juurdepdasu ELi andmekogudele.
Andmeid saab tasuta alla laadida ja taaskasutada nii arilisel kui ka mittedrilisel eesmargil.




m
P
)
\
2
o
g
m
o
Z

EUROPEAN INSURANCE AND
OCCUPATIONAL PENSIONS AUTHORITY

Westhafenplatz 1,
60327 Frankfurt am Main, Germany

https://www.eiopa.europa.eu/

ISBN 978-92-9473-259-0
ISSN 2529-5748



https://eiopa.europa.eu/

