UTMUTATO A FOGYASZTOK SZAMARA:
LEGYEN TISZTABAN BIZTOSITASI FEDEZETEVEL

A KORONAVIRUS/COVID19-JARVANY IDEJEN

1 ELLENORIZZE BIZTOSITASI KOTVENYET

Nézze at biztositdsi dokumentumait és gy&z6djon meg arrdl, hogy rendelkezik a sziikséges
fedezettel: mit foglal magaban és féleg mit zar ki.

9 LEGYEN TISZTABAN SZERZODESES
KOTELEZETTSEGEIVEL

Lépjen kapcsolatba biztositéjaval vagy kdzvetit6jével, ha nem tudja teljesiteni szer-
z6déses kotelezettségeit, pl. ha fizetési nehézségekkel szembesiil. T6liik tdjékozédhat
ennek kdvetkezményeird|, illetve mas lehet&ségekrél, és segitséget is kaphat.

COVID-19
MEASURES

3 TAJEKOZODJON A RENDKIVULI

INTEZKEDESEKROL

Nézzen utana, milyen médositd intézkedéseket hozott az On biztositdja, kdzvetitsje vagy
kormanya, peldaul a karrendezési eljarasokat tekintve. igy kénnyebben vélaszt talalhat
kotvényével kapcsolatos kérdéseire.
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4 ISMERJE FEL A HAMIS AJANLATOKAT

Ha ajdnlatot kap, gondosan ellendrizze annak részleteit. Legyen kortitekintd az elektronikus tizeneteklcel
vagy az online szolgattatasokkal, killontsen akkor, ha kordbban nemvett ilyeneket

Hamis ajanlat ele lehet, ha az tul szép ahhoz, hogy igaz Tegyen, indokolatlan ny-
omdst helyez Onre, szemelyes informaciok, pl. felRasznaloi név, jelszo, személyes
vagy penzugyl adatok felfedésére kéri Ont.

5 NEESSEN PANIKBA, HABIZTOSITASI
! BEFEKTETESI TERMEKE VESZIT ERTEKEBOL

A részvénypiacok jelenleg ingadozdak, és egy ideig ez igy is maradhat. Ha aggasztja az
értékcsdkkenés, vagy hogy a termék még mindig megfelelé-e az On szamara, beszéljen
a biztositéjaval vagy kozvetit6jével, miel6tt barmilyen intézkedést tenne.

> A< 6 KETSEG ESETEN FORDULJON

BIZTOSITOJAHOZ VAGY VETITOJEHEZ

Mindig az On érdekét szem el6tt tartva kell eljdrniuk, és egyértelmd, id6szerd

tajékoztatast kell nyudjtaniuk.
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Az Eurdpai Biztositds- és Foglalkoztatéinyugdij-hatésdg (EIOPA) az Eurdpai Unié egyik v E)ID :5

ugynoksége, amelynek feladata a fogyasztovédelem megerdsitése. Tippek a fogyasztok European Insurance and
szamdra az EIOPA honlapjan: https://www.eiopa.europa.eu/browse/consumers_en Occupational Pensions Authority

#INSURANCE #PENSIONS #CONSUMERS MEEPSLANLE DPACLITAAC.




