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Status téchto obecnych pokynu

Tyto obecné pokyny se vydavaji vsouladu s éldnkem 16 nafizeni (EU) ¢.1093/2010 o zfizeni
Evropského organu dohledu (Evropského organu pro bankovnictvi), nafizeni (EU) €. 1094/2010
o zfizeni Evropského organu dohledu (Evropského organu pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni
pojisténi) a nafizeni (EU) ¢. 1095/2010 o zfizeni Evropského organu dohledu (Evropského organu pro
cenné papiry a trhy) (déle jen ,nafizeni o evropskych orgdnech dohledu®)?

Evropské organy dohledu vydavaji tyto obecné pokyny na zakladé ¢l. 32 odst. 7 natizeni (EU)
2022/2554 (dale jen ,nafizeni DORA“)?, podle néhoZ evropské organy dohledu vydaji pokyny pro
spolupraci mezi evropskymi organy dohledu a pfislusnymi organy tykajici se:

e podrobnych postupll a podminek pro rozdélovani a vykon ukoll mezi prislusSnymi organy a
evropskymi organy dohledu a

e podrobnosti ovyméné informaci, jez pfislusné organy potrebuji k zajisténi dodrzovani
doporuceni uréenych poskytovatellim sluzeb IKT ztad tretich stran, ktefi poskytuji sluzby
finanénim subjektdim a ktefi byli uréeni jakozto kriticti.

PoZadavky na oznamovani

V souladu s ¢l. 16 odst. 3 nafizeni o evropskych organech dohledu pfislusné organy vynaloZi veskeré
usili, aby se témito obecnymi pokyny ridily. Pfislusné organy musi prislusnému evropskému organu
dohledu oznamit, zda se témito obecnymi pokyny fidi nebo hodlaji fidit, nebo uvést divody, proc se
jimi nefidi nebo nehodlaji fidit, a to do dvou mésicli od vydani prelozenych znéni obecnych pokyna.
Neposkytnou-li pfislusné organy oznameni v této Ihité, bude mit prislusny evropsky organ dohledu za
to, Ze se pfislusné organy témito doporucenimi nefidi nebo nehodlaji fidit. Oznameni by méla byt
zasilana na adresu compliance@eba.europa.eu, CoE@eiopa.europa.eu a DORA@esma.europa.eu
s odvolanim na ,JC/GL/2024/36“. Ozndmeni by mély predloZit osoby s pfislusnym opravnénim
oznamovat, zda se jejich prislusné organy témito obecnymi pokyny fidi nebo hodlaji fidit. Ozndmeni
budou zverejnéna na internetovych strankach evropskych organt dohledu v souladu s ¢l. 16 odst. 3.

1 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1093/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni Evropského organu dohledu
(Evropského organu pro bankovnictvi), o zméné rozhodnuti ¢. 716/2009/ES a o zrudeni rozhodnuti Komise 2009/78/ES
(UF. vést. L 331, 15.12.2010, s. 12—47). Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 1094/2010 ze dne 24. listopadu 2010
o zfizeni Evropského organu dohledu (Evropského orgénu pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi), o zméné
rozhodnuti ¢. 716/2009/ES a o zru$eni rozhodnuti Komise 2009/79/ES (UF. vést. L 331, 15.12.2010, s. 48-83). Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.1095/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni Evropského organu dohledu
(Evropského orgénu pro cenné papiry a trhy), o zméné rozhodnuti ¢. 716/2009/ES a o zru$eni rozhodnuti Komise 2009/77/ES
(Uk. vést. L 331, 15.12.2010, s. 84-119).

2 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2554 ze dne 14. prosince 2022 o digitalni provozni odolnosti finan¢niho

sektoru a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 1060/2009, (EU) ¢&. 648/2012, (EU) &. 600/2014, (EU) ¢. 909/2014 a (EU) 2016/1011 (Uf.
vést. L 333, 27.12.2022, s. 1-79).
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Oddil 1: Obecné uvahy

Obecné cile a zasady

Cilem téchto obecnych pokyn je zajistit, aby evropské organy dohledu a pfislusné organy mély:

e prehled oblasti, v nichz je nutna spoluprace a/nebo vyména informaci mezi pfislusnymi organy
a evropskymi organy dohledu v souladu s ¢l. 32 odst. 7 nafizeni DORA,

e koordinovany a soudrzny pfistup mezi evropskymi organy dohledu a pfislusnymi organy pfi
vyméneé informaci a pti spolupraci pro Ucely ¢innosti v oblasti dohledu, aby se zajistila t¢innost
a soudrznost a zabranilo se zdvojovani ¢innosti,

e spolecny pfistup k jednacim fadim a lhGtam, které se uplatniuji v souvislosti se spolupraci a
vyménou informaci, v€etné tloh a povinnosti a prostiedkl pro spolupraci a vyménu informaci.

Tyto obecné pokyny predstavuji konzistentni, Ucinné a efektivni postupy pro spoluprdci v oblasti
dohledu a vyménu informaci mezi evropskymi organy dohledu a pfisluSnymi orgdny v souvislosti s ¢l.
32 odst. 7 nafizeni DORA. Tyto obecné pokyny nebrani vyméné dalSich informaci a rozsifené spolupraci
v oblasti dohledu mezi evropskymi organy dohledu a pfislusnymi organy. Praktické podrobnosti
spoluprdce a sdileni informaci mezi evropskymi orgdny dohledu a ptislusnymi orgdny mohou byt
predmétem individualnich cilovych operaénich modeld.

Spoluprdce a vyména informaci stanovend vtéchto obecnych pokynech by méla zohledrovat
preventivni pristup zaloZeny na posouzeni rizik, ktery by mél vést k vyvazenému rozdéleni ukoll a
povinnosti mezi tfi evropské organy dohledu a pfislusné organy a mél by co nejlépe vyuZivat lidské
zdroje a technické odborné znalosti, které jsou k dispozici v jednotlivych evropskych organech dohledu
a pfislusnych organech.

Neni-li v téchto obecnych pokynech uvedeno jinak, rozumi se pojmem evropské organy dohledu tfi
evropské organy dohledu vcéetné hlavniho organu dohledu.

Oblast pusobnosti

Oblast plsobnosti téchto obecnych pokynli se vztahuje pouze na oddil Il kapitoly V (¢lanky 31-44)
natizeni DORA a nevztahuje se na ¢lanky tykajici se:

e Ukoll, které se vztahuji pouze na jeden konkrétni pfislusny orgdn nebo evropsky orgdn
dohledu (napf. ¢lanek 43 o poplatcich za dohled, které jsou ukolem pouze pro hlavni organ
dohledu) nebo které se vztahuji na financni subjekty a kritické poskytovatele sluzeb IKT z fad
tretich stran (napt. podle ¢l. 35 odst. 5 kriticti poskytovatelé z fad tretich stran v dobré vire
spolupracuji s hlavnim organem dohledu a pomahaji mu pfti plnéni jeho ukol(),
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spoluprace mezi pfislusSnymi organy (napf. podle ¢l. 48 odst. 1 pfislusné organy uzce
spolupracuji mezi sebou navzajem), mezi evropskymi organy dohledu (napf. podle ¢l. 35 odst.
2 pism. a) hlavni organ dohledu zajistuje pravidelnou koordinaci v ramci spolecné sité
dohledu) a s dalsimi organy EU (napf. podle ¢l. 34 odst. 3 hlavni organ dohledu muze vyzvat
ECB a ENISA, aby poskytly technické poradenstvi),

systémU sprdvy a fizeni, na néZ se vztahuje jednaci rfad evropskych organi dohledu
(napf. podle ¢ldanku 32 musi evropské organy dohledu vytvofit forum dohledu a podle ¢lanku
34 musi hlavni organ dohledu zfidit spoleénou sit dohledu),

samostatnych zakonnych mandat( (napf. kritéria pro urceni sloZzeni spole¢ného kontrolniho
tymu, urceni jeho ¢len(, ukoly a organizace prace jsou upraveny samostatnymi regulac¢nimi
technickymi normami, které vypracuji evropské organy dohledu (¢l. 41 odst. 1 pism. c) nafizeni
DORA).

Obecny pokyn 1: Jazyk, komunikacni prostredky, kontaktni mista a
pristupnost

1.1 Pro ucely spoluprdce a vymény informaci by evropské organy dohledu a pfislusné organy mély

komunikovat v angli¢tiné, pokud neni dohodnuto jinak.

1.2 Evropské organy dohledu a pftislusné organy by mély zpfistupnit informace uvedené v téchto

obecnych pokynech elektronickymi prostredky, pokud neni dohodnuto jinak.

1.3 Evropské organy dohledu a pfrislusné organy by mély vytvorit jednotna kontaktni mista ve formé

zvlastni institucionalni/funkéni e-mailové adresy pro vyménu informaci mezi evropskymi organy
dohledu a prislusnymi organy.

1.4 Jednotné kontaktni misto by mélo slouzit pouze k vymeéné nedlvérnych informaci. Evropské

1.5

1.6

organy dohledu a pfislusné organy se mohou na dvoustranném a/nebo mnohostranném zakladé
dohodnout na pfipadnych poZadavcich tykajicich se zabezpefeného predavani informaci
prostfednictvim jednotného kontaktniho mista (napf. poZadavek na elektronické podpisy
opravnénych osob).

Informace o kontaktnich mistech by evropské organy dohledu meély zpfistupnit prislusSnym
organlim. Pfislusné organy by mély bez zbytec¢ného odkladu zpfistupnit a aktualizovat informace
o kontaktnich mistech v souladu s provoznimi pokyny stanovenymi evropskymi organy dohledu.

Evropské organy dohledu a pfislusné organy by mély pouzivat specializovany zabezpeceny online
nastroj, aby mezi sebou mohly informace sdilet divérné a bezpecné. Online ndstroj by mél
obsahovat technicka opatfeni pro zabezpeceni informaci proti neopravnénému pfistupu tretich
stran, kterd zaruci ddvérnost udaju.



ehaiiy =05 GESMA o

i European Insurance and Qg European Securities and Markets Authori
AUthorlty Occupational Pensions Authority W Furopean securit and Markets Authority

1.7 Informace, které se maji vyménovat prostfednictvim specializovaného zabezpeceného on-line
nastroje, by mély byt omezeny na informace, které maji byt predloZzeny podle bod(i 5 a7 12, a na
jakékoli dalsi informace nezbytné k tomu, aby hlavni organ dohledu a pfislusné organy mohly pinit
své pfislusné povinnosti podle nafizeni DORA.

1.8 Evropské organy dohledu a prislusné organy by mély zajistit, aby komunikace a vyména informaci
mezi evropskymi organy dohledu a pfislusnymi organy byla pristupna a inkluzivni pro vSechny
zUCastnéné strany, vcetné téch, které mohou mit jazykové bariéry nebo potieby v oblasti
pfistupnosti. V této souvislosti mohou evropské organy dohledu a pfislusné organy vyuZivat
prekladatelské sluiby nebo pfistupné komunikacni nastroje, jako je napfiklad software pro
videokonference se skrytymi titulky, pokud jsou Udaje chranény proti neopravnénému pouZiti
tfetimi stranami.

Obecny pokyn 2: Lhity

2.1 V pfipadé zvlastnich okolnosti, které vyzaduji okamZité opatifeni nebo dodatecny cas k dokonéeni
pfislusného uUkolu, maze hlavni organ dohledu po konzultaci s relevantnimi pfislusSnymi organy
zkratit nebo prodlouzit lhaty uvedené v bodech 5 aZz 12. Hlavni organ dohledu by mél
zdokumentovat zmény a divody téchto zmén.

Obecny pokyn 3: Rozdilna stanoviska evropskych organ( dohledu a

prislusnych organ

3.1 V pripadé rozdilnych nazord na spolupréci v oblasti dohledu a na vyménu informaci by se evropské
organy dohledu a pfislusné organy mély snazit dosahnout feSeni, na kterém se vzijemné
dohodnou. V pfipadech, kdy takového feSeni dosdahnout nelze, by hlavni organ dohledu mél po

konzultaci se spole¢nou siti dohledu predlozit rozdilnd stanoviska féru dohledu, které predstavi
své nazory s cilem nalézt feseni, na kterém se vzdjemné dohodnou.

Obecny pokyn 4: Vymeéna informaci mezi evropskymi organy dohledu
a prislusnymi organy v ramci jejich spoluprace s pfislusSnymi organy
urcenymi nebo zfizenymi v souladu se smérnici NIS2 (dale jen
,organy podle smérnice NIS2“)

4.1 Pokud je to mozné, mély by si prislusné organy a hlavni organ dohledu vzajemné zpfistupnit
relevantni informace vyplyvajici z jejich dialogu s organy podle smérnice NIS2 odpovédnymi za
dohled nad zasadnimi nebo vyznamnymi subjekty, na které se vztahuje uvedena smérnice a které
byly uréeny jakoZzto kriticky poskytovatel sluzeb IKT z fad tretich stran.
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Oddil 2: Urceni kritickych poskytovatel( sluzeb IKT z fad tretich stran

Obecny pokyn 5: Informace pro posouzeni kriticnosti, které maji
prislusné organy predlozit evropskym organtim dohledu

5.1 Pro ucely uréeni poskytovatelU sluzeb IKT z fad tretich stran, ktefi jsou kriti¢ti pro finan¢ni subjekty
v souladu s ¢l. 31 odst. 1 pism. a) nafizeni DORA, by pfislusné organy mély bez zbytecného odkladu
po obdrZeni registru informaci uvedeného v ¢l. 28 odst. 3 natizeni DORA zpfistupnit evropskym
organlim dohledu Uplny registr informaci v souladu s formaty a postupy stanovenymi evropskymi
organy dohledu.?

5.2 Pfislusné organy by rovnéz mély evropskym organim dohledu zpfistupnit veskeré relevantni
kvantitativni nebo kvalitativni informace, které maji k dispozici, aby usnadnily posouzeni
kriticnosti stanovené v ¢l. 31 odst. 2 nafizeni DORA, ato s pfihlédnutim k aktu v prenesené
pravomoci uvedenému v ¢l. 31 odst. 6 nafizeni DORA.

5.3 Prislusné organy by mély evropskym organlim dohledu na vyzadani zpftistupnit dalsi dostupné
informace ziskané v ramci svych dohledovych cinnosti, aby se usnadnilo posouzeni kriti¢nosti.

Obecny pokyn 6: Informace souvisejici s uréenim kritickych
poskytovatell sluzeb IKT z fad tretich stran, které maji byt
predlozeny hlavnim organem dohledu nebo evropskymi organy
dohledu pfisluSnym organiim

6.1 Do deseti pracovnich dnl od obdrzeni informaci od poskytovatele sluzeb IKT z fad tfetich stran by
evropské organy dohledu mély prislusnym organim financnich subjektd, které vyuzivaji sluzeb IKT
dodavanych poskytovatelem sluzeb IKT z fad tretich stran, zpfistupnit nazev pravnické osoby,
identifikacni kdd*, zemi sidla poskytovatele sluzeb IKT z Fad tFetich stran a matefské skupiny, je-li
poskytovatel soucasti skupiny, pokud poskytovatel podal Zadost, aby byl uréen jakozto kriticky
podle ¢l. 31 odst. 11 nafizeni DORA.

6.2 Hlavni organ dohledu by mél s prislusnymi organy financnich subjektd, které vyuzivaji sluzeb IKT
poskytovanych kritickym poskytovatelem sluzeb IKT z fad ttetich stran, sdilet:

informaci.

4 Identifikacnim kédem” se rozumi identifikacni kdéd poZzadovany pro poskytovatele sluzeb IKT z fad tretich stran, jak je
stanoveno v provadécich technickych normach tykajicich se standardnich vzort pro Ucely registru informaci v souvislosti se
vsemi smluvnimi ujednanimi o vyuzivani sluzeb IKT dodavanych poskytovateli sluzeb IKT z fad tretich stran podle ¢l. 28 odst.
9 nafizeni (EU) 2022/2554.
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a) oznameni kritického poskytovatele sluzeb IKT zfad tretich stran o veskerych zménach ve
strukture vedeni jeho dcefiného podniku zaloZzeného v Unii podle ¢l. 31 odst. 13 nafizeni
DORA, ato do deseti pracovnich dnli od obdrZeni oznameni od kritického poskytovatele sluzeb
IKT z fad tretich stran;

b) ndazev pravnické osoby, identifikaéni kéd’, zemi sidla poskytovatele sluZeb IKT z fad tfetich
stran a materské skupiny, je-li poskytovatel soucasti skupiny, pokud byl tento poskytovatel
urcen jakozto kriticky podle €l. 31 odst. 5 a 11 natizeni DORA, a pocatecni datum, od kterého
se na néj budou vztahovat Cinnosti v oblasti dohledu podle ¢l. 31 odst. 5 nafizeni DORA, a to
do deseti pracovnich dnli od okamziku, kdy bylo oznameni o rozhodnuti urcit poskytovatele
sluzeb IKT zfad tfetich stran jakoZto kritického predlozeno poskytovateli sluzeb IKT z fad
tretich stran.

Oddil 3: Hlavni ¢innosti v oblasti dohledu

Obecny pokyn 7: Plany dohledu

7.1 Pfed dokoncenim rocniho planu dohledu uvedeného v ¢l. 33 odst. 4 nafizeni DORA by hlavni
organ dohledu mél navrh roc¢niho planu dohledu zpfistupnit pfislusnym orgdndm financnich
subjektl, které vyuzZivaji sluzeb IKT poskytovanych kritickym poskytovatelem sluzeb IKT z fad
tretich stran.

7.2 Navrh rocniho planu dohledu by mél obsahovat nasledujici informace o planovanych obecnych
Setfenich nebo kontrolach:

a) druh dohledové Cinnosti (obecné Setfeni nebo kontrola);
b) oblast plsobnosti a cile na vysoké urovni;
c) priblizny ¢asovy ramec.
7.3 Pfislusné organy mohou predloZit pfipominky k navrhu roéniho planu dohledu do 30 pracovnich
dn(ll od jeho obdrzeni.

7.4 Vedouci organ dohledu by mél pfislusnym organim zpfistupnit rocni plan dohledu a vicelety plan
dohledu do deseti pracovnich dni od jejich pfijeti®.

7.5 Vedouci organ dohledu by mél prislusnym organlim zpfistupnit veskeré podstatné aktualizace
ro¢niho planu dohledu a viceletého planu dohledu bez zbyte¢ného odkladu po pfijeti aktualizaci.
PFislusné organy mohou predloZit pfipominky k podstatnym aktualizacim ro¢niho planu dohledu
do 30 pracovnich dnll od jeho obdrzeni.

5Viz 3. bod odlvodnéni navrhu regulacnich technickych norem pro provadéni dohledovych ¢innosti ve vztahu ke spoleénym
kontrolnim tymam podle nafizeni DORA.
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Obecny pokyn 8: Obecna Setfeni a kontroly

8.1

8.2

8.3

Nejméné tfi tydny pred zahdjenim obecného Setfeni nebo kontroly podle €l. 38 odst. 5, ¢l. 39
odst. 3 a ¢l. 36 odst. 1 nafizeni DORA nebo sco nejmensim mozinym zpoZdénim v ptipadé
naléhavého Setfeni nebo kontroly by mél hlavni organ dohledu pfislusné organy financnich
subjektd, které vyuZivaji sluzeb IKT poskytovanych kritickym poskytovatelem sluzeb IKT z fad
tfetich stran, informovat o totoZnosti osob povérenych obecnym setfenim nebo kontrolou.

Mezi povérené osoby patti:
pfislusni zaméstnanci hlavniho orgdnu dohledu a

zaméstnanci spolecného kontrolniho tymu podle ¢l. 40 odst. 2 nafizeni DORA, ktefi byli
jmenovani k provedeni obecného Setfeni nebo kontroly.

Hlavni organ dohledu by mél informovat prislusné organy financ¢nich subjektl, které vyuZivaji
sluzeb IKT poskytovanych kritickym poskytovatelem sluzeb IKT zfad trfetich stran, pokud
povérené osoby zjisti, Ze se kriticky poskytovatel sluZeb IKT z fad tretich stran odmita podrobit
kontrole, v€etné stanoveni jakychkoli neopodstatnénych podminek kontroly.

Obecny pokyn 9: DalSi vymeéna informaci mezi hlavnim organem
dohledu a prislusnymi organy v souvislosti s dohledovymi ¢innostmi

9.1

9.2

Hlavni organ dohledu by mél do deseti pracovnich dni od pfijeti Zddosti o informace predlozené
kritickému poskytovateli sluzeb IKT zfad tretich stran zpfistupnit spolecné siti dohledu a
pfislusnym organdm financnich subjektd, které vyuZivaji sluzeb IKT poskytovanych kritickym
poskytovatelem sluzeb IKT z fad tfetich stran, relevantni rozsah Zadosti o informace predlozené
kritickému poskytovateli sluzeb IKT z Fad tfetich stran podle &l. 36 odst. 1° a €l. 37 odst. 1 nafizeni
DORA.

Hlavni organ dohledu by mél informovat prislusné organy financ¢nich subjektl, které vyuZivaji
sluZzeb IKT poskytovanych kritickym poskytovatelem sluzeb IKT z fad tretich stran, o:
zavaznych incidentech s pfimym nebo nepfimym dopadem na financni subjekty v Unii, pokud je
nahlasi kriticky poskytovatel sluzeb IKT z fad tfetich stran, véetné prislusnych podrobnosti pro

uréeni vyznamu incidentu pro finanéni subjekty a posouzeni moZnych pfeshraniénich dopadu,’

relevantnich zménach ve strategii kritického poskytovatele sluzeb IKT z fad tretich stran tykajici
se rizika v oblasti IKT spojeného se tfetimi stranami,

7 Viz €l. 3 odst. 2 pism. |) navrhu regulac¢nich technickych norem o harmonizaci podminek umoziujicich provadéni ¢innosti
dohledu podle ¢l. 41 odst. 1 pism. a), b) a d) nafizeni (EU) 2022/2554.
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- udalostech, které by mohly predstavovat vyznamné riziko pro kontinuitu a udrZitelnost
poskytovani sluzeb IKT,

- odlavodnéném prohlaseni, které mliZze byt pfedlozeno kritickym poskytovatelem sluzeb IKT z fad
tfetich stran a které doklada ocekdvany dopad navrhu planu dohledu na zakazniky, ktefi jsou
subjekty mimo oblast plsobnosti nafizeni DORA, a pripadné formuluje feSeni ke zmirnéni rizik
uvedenych v ¢l. 33 odst. 4 nafizeni DORA.

9.3 Pokud kriticky poskytovatel sluzeb IKT z fad tfetich stran spolupracuje s pfisluSnymi organy pro
Ucely vSech zalezitosti souvisejicich s dohledem, mély by pfrislusné organy tuto komunikaci
zptistupnit hlavnimu orgdnu dohledu a ptipomenout kritickému poskytovateli sluzeb IKT z fad
tfetich stran, Ze hlavni organ dohledu je jeho hlavnim kontaktnim mistem pro ucely vSech
zélezitosti souvisejicich s dohledem.

Oddil 4: Nasledna opatreni k doporucenim

Obecny pokyn 10: Obecné zasady pro nasledna opatreni

10.1 Na naslednd opatreni pfijata v ndvaznosti na doporuceni vydand hlavnim orgdnem dohledu by
se mély vztahovat tyto obecné zdsady:

- Pfrislusné organy jsou hlavnim kontaktnim mistem pro financni subjekty podléhajici jejich
dohledu. Pfislusné orgdny jsou odpovédné za naslednd opatieni tykajici se rizik
identifikovanych v doporucenich tykajicich se financnich subjektl vyuZivajicich sluzby
kritickych poskytovatell sluZeb IKT z fad tfetich stran.

- Hlavni organ dohledu je hlavnim kontaktnim mistem pro kritické poskytovatele sluzeb IKT
z fad tretich stran pro Ucely vsSech zalezZitosti souvisejicich s dohledem. Hlavni organ dohledu
je odpovédny za nasledna opatreni k doporucenim adresovanym kritickému poskytovateli
sluZeb IKT z fad tfetich stran.

Obecny pokyn 11: Vyména informaci mezi hlavnim organem dohledu
a prislusnymi organy s cilem zajistit nasledna opatreni k doporucenim
11.1 Hlavniorgan dohledu by mél pfislusSnym organim financnich subjektd, které vyuzivaji sluzeb IKT

poskytovanych kritickym poskytovatelem sluzeb IKT zfad tretich stran, zpfistupnit tyto
informace:

a. Do deseti pracovnich dnd od obdrzeni hlavnim organem dohledu:

- oznameni kritického poskytovatele sluzeb IKT zrad tretich stran, Ze se bude
doporucéenimi vydanymi hlavnim organem dohledu fidit, a plan napravnych opatfeni
vypracovany kritickym poskytovatelem sluzeb IKT z fad tfetich stran,
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- odlvodnéné vysvétleni kritického poskytovatele sluzeb IKT z fad tfetich stran, pro¢ se
doporucenimi fidit nebude,

- zpravy, v nichZ je uvedeno, jaké kroky ¢i jakou napravu ucinil kriticky poskytovatel sluzeb
IKT z Fad tretich stran, podle €l. 35 odst. 1 pism. c) nafizeni DORA.

b. Do 10 pracovnich dnd od uplynuti Ihity 60 kalendarnich dnl podle ¢l. 42 odst. 1 nafizeni
DORA:

- skutecnost, Ze kriticky poskytovatel sluzeb IKT z fad tfetich stran nezaslal ozndmeni do 60
kalendarnich dnl od vydani doporuceni kritickému poskytovateli sluzeb IKT z fad tretich
stran podle ¢l. 35 odst. 1 pism. d) natizeni DORA.

c. Do deseti pracovnich dni od pfijeti hlavnim organem dohledu:

- posouzeni toho, zda je vysvétleni kritického poskytovatele sluzeb IKT z fad tretich stran,
proc¢ se doporucenimi hlavniho organu dohledu nefidi, povaZzovano za dostatecné, a je-li
povaZovéano za dostateéné, rozhodnuti hlavniho orgdnu dohledu o zméné doporuéeni?,

- posouzeni zprav, vnichZ je uvedeno, jaké kroky ¢i jakou ndpravu ucinil kriticky
poskytovatel sluzeb IKT z fad ttetich stran, podle ¢l. 35 odst. 1 pism. c) nafizeni DORA. V
pfipadé, Ze kriticky poskytovatel sluzeb IKT z fad tfetich stran dostate¢né neproved|
doporuceni, mélo by posouzeni zahrnovat alespon kritéria a) az d) ¢l. 42 odst. 8 nafizeni
DORA,

- rozhodnuti o uloZeni penale kritickému poskytovateli sluzeb IKT z fad tretich stran podle
¢l. 35 odst. 6 nafizeni DORA. Pokud se hlavni organ dohledu rozhodne nezverejnit penale
podle €l. 35 odst. 10 nafizeni DORA, pfislusné organy, které tyto informace obdrzi, by je
nemély zvefejiovat,

- posouzeni toho, zda by odmitnuti kritického poskytovatele sluzeb IKT z fad tretich stran
uznat doporuceni na zakladé pfistupu, ktery se lisi od pfistupu hlavniho organu dohledu,
mohlo mit nepfiznivy dopad na velky pocet finanénich subjektd nebo na vyznamnou ¢ast
finan¢niho sektoru.

11.2 V souladu s €l. 42 odst. 10 nafizeni DORA by pfislusné orgdny mély hlavnimu organu dohledu
zptistupnit nasledujici informace v pripadech, kdy kriticti poskytovatelé sluzeb IKT z fad tretich
stran zcela nebo z¢asti neuznali doporuceni hlavniho organu dohledu:

a. Do deseti pracovnich dnt od pfijeti prisluSnym organem:

- oznameni finanénimu subjektu o moznosti pfijeti rozhodnuti, pokud se pfislusny organ
domniva, Ze financ¢ni subjekt v ramci Fizeni rizik v oblasti IKT spojenych se tfetimi stranami

8 Hlavni organ dohledu a spolec¢ny kontrolni tym posoudi odtvodnéné vysvétleni kritického poskytovatele sluzeb IKT z fad
tretich stran, proc se doporucenimi nefidi. Pokud hlavni orgdn dohledu rozhodne, Ze vysvétleni je povaZzovano za dostatecné,
muze hlavni organ dohledu pfislusna doporuéeni zménit.
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nezohlednuje nebo dostatecné neresi konkrétni rizika identifikovanad v doporucenich
vydanych hlavnim organem dohledu podle ¢l. 42 odst. 4 nafizeni DORA,

jednotliva varovani vydana prislusnymi organy v souladu s ¢l. 42 odst. 7 nafizeni DORA
a pfislusné informace, které hlavnimu organu dohledu umozZiuji posoudit, zda tato
varovani vedla k jednotnym pristupim, jez by zmirnily potencialni riziko pro financni
stabilitu.

b. Do 10 pracovnich dnl po konzultaci:

vysledek konzultace s organy podle smérnice NIS2 pred pfijetim rozhodnuti, jak je
uvedeno v ¢l. 42 odst. 5 nafizeni DORA, je-li to mozné.

c. Do deseti pracovnich dni od obdrzeni informaci od financ¢nich subjekt(:

podstatné zmény stavajicich smluvnich ujednani financnich subjektd s kritickymi
poskytovateli sluzeb IKT zfad tfetich stran, které byly provedeny s cilem fesit rizika
identifikovana v doporucenich vydanych hlavnim orgdnem dohledu,

zahajeni provadeéni strategii ukonceni smluvniho vztahu a plant prechodu financnich
subjektd podle ¢l. 28 odst. 8 nafizeni DORA.

11.3 Evropské orgdny dohledu by po konzultaci s pfislusSnymi orgdny mély vypracovat Sablonu

usnadnujici pfedavani informaci, jak je stanoveno v bodé 11.2.

Obecny pokyn 12. Rozhodnuti vyzadujici, aby financni subjekty
docasné prestaly vyuzivat sluzby poskytované kritickym
poskytovatelem sluzeb IKT z rad tretich stran nebo ukoncily pfislusna
smluvni ujednani uzavrena s dotcenym kritickym poskytovatelem
sluzeb IKT z fad tretich stran

12.1 Pfislusné orgdny by mély informovat hlavni organ dohledu o svém zaméru oznamit finanénimu

subjektu mozZnost pfijeti rozhodnuti, pokud finanéni subjekt nepfijme vhodna smluvni ujednani

k FeSeni konkrétnich rizik identifikovanych v doporucenich, jak je uvedeno v¢l. 42 odst. 4

natizeni DORA . Pro ucely pouziti bodu 12.2 by pfislusné organy mély hlavnimu organu dohledu

zpristupnit vSechny relevantni informace tykajici se mozného rozhodnuti a zddraznit, zda maji

v Umyslu pfijmout naléhavé rozhodnuti.

12.2 Po obdrZeniinformaci by hlavni orgdn dohledu mél posoudit potencialni dopad, ktery by takové

rozhodnuti mohlo mit na kritického poskytovatele sluzeb IKT z fad tfetich stran, jehoz sluzba by

byla docasné pozastavena nebo ukoncena. Do 10 pracovnich dnl od obdrZeni informaci nebo

s co nejmensim moZnym zpoidénim v ptipadé, Ze pfislusné organy maji v umyslu pfijmout

naléhavé rozhodnuti, by mél hlavni orgdn dohledu toto posouzeni zpfistupnit dotéenym

11
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prislusSnym organtm. Pfislusné organy by mély toto nezdvazné posouzeni zohlednit pfi
rozhodovani o tom, zda vydaji ozndmeni uvedené v bodé 12.1, ¢i nikoli.

Pokud dva nebo vice pfislusnych organ(i planuji prijmout nebo jiz pfijaly rozhodnuti tykajici se
finanénich subjektd, které vyuZivaji sluzby IKT poskytované tymz kritickym poskytovatelem
sluzeb IKT ztad tretich stran, hlavni organ dohledu by je mél informovat o jakychkoli
nejednotnych nebo odlisSnych pfistupech v oblasti dohledu, které by mohly vést k nerovnym
podminkdm v pripadech, kdy financni subjekty vyuZivaji sluzby IKT poskytované kritickym
poskytovatelem sluzeb IKT z fad tfetich stran v rliznych ¢lenskych statech.

Oddil 5: Zavérecna ustanoveni

Tyto obecné pokyny se pouziji od 17. ledna 2025.

Tyto obecné pokyny podléhaji prezkumu ze strany evropskych organt dohledu.
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Priloha: Tabulka shrnujici vymény informaci

Nasledujici tabulka shrnuje vymény informaci mezi hlavnim organem dohledu / evropskymi orgéany

dohledu (oznacené Sedé) a pfrislusnymi organy (oznacené zelené) v souladu stémito obecnymi

pokyny. Ugelem tabulky neni zavést 74dné nové pokyny, ale zohlednit pokyny obsaZené v obecnych

pokynech. Pokud existuji rozdily mezi obecnymi pokyny a touto tabulkou, informace obsazené

v obecnych pokynech maji pfednost.

Souvisejici

i , o - Obecné
Vyména informaci Lhata clanek v textu
. y pokyny
urovne 1
Oddil 1: Obecné uvahy
Hlavni organ dohledu po konzultaci
s relevantnimi prislusnymi organy zkrati nebo - - 2.1
prodlouzi Ih(ty
Hlavni organ dohledu po konzultaci se spolecnou
siti dohledu predlozi foru dohledu rozdilna _ _ 31
stanoviska tykajici se spoluprace v oblasti )
dohledu a vymény informaci
Je-li to mozné, prislusné organy a hlavni organ
dohledu si vzajemné zpftistupni relevantni 41
informace ze svého dialogu s organy podle '
smérnice NIS2
0Oddil 2: Uréeni kritickych poskytovateli z fad tietich stran
Bez zbytecného
Prislusné organy zpftistupni evropskym organiim  odkladu po 51
dohledu Uplny registr informaci obdrzeni registru )
informaci ¢l. 28 odst. 3°
e 5 » , 5 , . ¢l. 31 odst. 1
Prislusné organy zpristupni evropskym organim , 10
v , e pism. a)™, odst. 2,
dohledu veskeré relevantni kvantitativni nebo _ 59

kvalitativni informace, které maiji k dispozici, aby
usnadnily posouzeni kriticnosti

9 CI. 28 odst. 3: Jako?to soucast svého ramce pro fizeni rizika v oblasti IKT finanéni subjekty na drovni subjektu a na
subkonsolidované a konsolidované Urovni vedou a aktualizuji registr informaci s ohledem na vsechna smluvni ujednani
o vyuzivani sluzeb IKT poskytovanych poskytovateli sluzeb IKT z fad tretich stran. [...]

10 €|, 31 odst. 1 pism. a): Evropské organy dohledu prostfednictvim spole¢ného vyboru a na zakladé doporuéeni féra dohledu
zfizeného podle ¢l. 32 odst. 1 urci poskytovatele sluzeb IKT z fad tfetich stran, ktefi jsou kriti¢ti pro finanéni subjekty, a to na
zakladé posouzeni, v jehoz ramci zohledni kritéria podle odstavce 2.
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Souvisejici Obecné
Vymeéna informaci Lhata ¢lanek v textu
. pokyny
urovne 1
611 a 1012
¢l. 35 odst. 2

PFislusné organy na pozadani zpfistupni dalsi Jtizovactho
dostupné informace ziskané v rdmci svych - 53

L , nafizeni
dohledovych Cinnosti .
evropskych

orgén( dohledu??

Do 10 pracovnich

dni od obdrZeni

Zadosti od 6.1
poskytovatele z fad

tretich stran

Evropské organy dohledu zpfistupni prislusSnym
organim informace o poskytovateli z rad tretich
stran, ktery pozadal o to, aby byl urcen jakoZto
kriticky

Do 10 pracovnich
Hlavni organ dohledu sdili s prisluSnymi organy dni od obdrZeni

, S e v 1 avns , , ¢l. 31 odst. 514,
oznameni kritického poskytovatele z rad tretich oznameni od

15 16
, S, N , e 2
stran o jakychkoli zménach ve strukture vedeni kritického 117als3 6.2 (a)
jeho dcefiného podniku zaloZzeného v Unii poskytovatele z fad
tretich stran
T o LS PLATATLO 0010 o
POSKY ’ dnd od predlozeni 6.2 (b)

ktery byl urcen jakozto kriticky, a pocatecni

e .y oznameni
datum, od kterého je jako takovy urcen

0Oddil 3: Hlavni ¢innosti v oblasti dohledu

Pfed dokoncenim 71

Hlavni organ dohledu zpristupni prislusnym . X
& P pnip y ro¢niho planu

11 . 31 odst. 6: Komisi je svéfena pravomoc pfijmout do 17. ¢ervence 2024 akt v pfenesené pravomoci v souladu s ¢ldnkem
57, kterym toto nafizeni doplni dalsim upresnénim kritérii uvedenych v odstavci 2 tohoto ¢lanku.

12 €|, 31 odst. 10: Pfisluné organy pro Ucely odst. 1 pism. a) kazdoro¢né a na agregovaném zakladé zaslou zpravy podle ¢l.
28 odst. 3 tretiho pododstavce féru dohledu vytvofenému v souladu s ¢lankem 32. [...]

13 (I, 35 odst. 2 zfizovaciho natizeni evropskych organ(i dohledu: Organ pro cenné papiry a trhy miZe také pozadat

o predkladani informaci v pravidelném intervalu a ve stanoveném formatu. Pro tyto Zadosti se pokud moZno pouZiji jednotné
formaty pro predkladani zprav.

14 C|. 31 odst. 5: [...] Poté, co byl néktery poskytovatel sluzeb IKT z fad tfetich stran uréen jako kriticky, evropské organy
dohledu prostrednictvim spolec¢ného vyboru oznami tuto skutecnost a pocatecni datum, od kterého se na néj budou
vztahovat Cinnosti v oblasti dohledu, tomuto poskytovateli.

15 €|, 31 odst. 11: Poskytovatelé sluzeb IKT z fad tietich stran, ktefi nejsou uvedeni na seznamu podle odstavce 9, mohou
pozadat o to, aby byli uréeni jakoZto kriti¢ti podle odst. 1 pism. a).

16 €I, 31 odst. 13: Kriticky poskytovatel sluZeb IKT z fad tfetich stran uvedeny v odstavci 12 oznami hlavnimu orgénu dohledu
jakékoli zmény ve strukture vedeni svého dcefiného podniku zalozeného v Unii.
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Souvisejici Obecné
Vymeéna informaci Lhata ¢lanek v textu
R pokyny
urovné 1
organlim navrh ro¢niho planu dohledu dohledu
¢l. 33 odst. 47
Ptislusné orgdny mohou predlozit pfipominky Do 30 pracovnich
k ndvrhu roéniho planu dohled dnii od obdrzeni 3. bod 73
navrhu ro¢niho planu dohledu nd od obdrzeni oddvodnéni
, 5 » e navrhu
Hlavni organ dohledu zpfistupni prislusSnym , v
i Tl 15 2 . s Do 10 pracovnich regulacnich
organlim rocni plan dohledu a vicelety plan . N s 7.4
dn0 od pfijeti technickych
dohledu
norem pro
Hlavni organ dohledu zpftistupni ptislusSnym Bez zbytecného provadem’
e __ . . - _— dohledovych
organlim veskeré podstatné aktualizace rocniho  odkladu po pfijeti v. , 7.5
2 z a a o ¢innosti ve vztahu
planu dohledu a viceletého planu dohledu aktualizaci . .
ke spole¢nym
PFislusné orgdny mohou predlozit pfipominky , kontrolnim
2 o i a Do 30 pracovnich tym0m podle
k podstatnym aktualizacim roc¢niho planu . _ . 7.5
dnd od obdrzeni nafizeni DORA
dohledu
Nejméné 3 tydny
pred zahdjenim
Setfeni nebo
kontroly
Hlavni organ dohledu potvrdi pfislusSnym nebo ¢l. 36 odst. 1,
organlim totoZznost osob povérenych Setfenim ¢l. 38 odst. 58 a 8.1
nebo kontrolou S co nejmensim ¢l. 39 odst. 3%°
moznym zpozdénim
v pripadé
naléhavého Setieni
nebo kontroly
- ¢l. 39 odst. 7%° 8.3

Hlavni organ dohledu informuje ptislusné

17 €|. 33 odst. 4: Na zakladé posouzeni uvedeného v odstavci 2 a v koordinaci se spoleénou siti dohledu uvedenou v &l. 34
odst. 1 pfijme hlavni organ dohledu jasny, podrobny a odGvodnény individualni plan dohledu popisujici ro¢ni cile v oblasti
dohledu a hlavni opatfeni v oblasti dohledu planovana pro kazdého kritického poskytovatele sluzeb IKT z fad tretich stran.
Tento plan je kazdorocné predkladan kritickému poskytovateli sluzeb IKT z fad tretich stran.

18 .38 odst. 5: Hlavni organ dohledu s dostate¢nym predstihnem pred zahdjenim Setfeni informuje ptisluiné organy
financnich subjekt vyuZivajicich sluzby IKT tohoto kritického poskytovatele sluzeb IKT z fad tfetich stran o zamysleném
Setfeni a o totoZnosti povérenych osob.

19 Cl. 39 odst. 3: Hlavni orgédn dohledu informuje s dostate¢nym predstihem pred zahdjenim kontroly pfisluné organy
finan¢nich subjektd vyuZivajicich tohoto poskytovatele sluzeb IKT z Fad tfetich stran.

20 C|. 39 odst. 7: Jestlize Giednici nebo jiné osoby povéiené hlavnim organem dohledu zjisti, 7e se kriticky poskytovatel sluzeb
IKT z fad tretich stran odmita podrobit kontrole nafizené podle tohoto ¢lanku, hlavni orgdn dohledu informuje kritického
poskytovatele sluzeb IKT z fad tfetich stran o dusledcich tohoto odmitnuti, véetné skutecnosti, Ze prislusné organy dotéenych
financnich subjektd mohou od finanénich subjektd vyZzadovat, aby ukondily smluvni ujednani uzaviena s timto kritickym
poskytovatelem sluzeb IKT z fad tfetich stran.
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Souvisejici
Vymeéna informaci Lhata ¢lanek v textu
urovné 1

organy, pokud povérené osoby zjisti, Zze se
kriticky poskytovatel z fad tretich stran odmita
podrobit kontrole, v€etné stanoveni jakychkoli
neopodstatnénych podminek kontroly

Do 10 pracovnich

Hlavni organ dohledu zpfistupni spoleéné siti dni od prijeti &l 36 odst. 121

dohledu a pfislusnym organdm relevantni rozsah  Zadosti o informace Vl' 37 odst' lzz'a 91
Zadosti o informace predlozené kritickému uréené kritickému SI. d o '
poskytovateli z fad tfetich stran poskytovateli z fad €l 37 0dst:5

tretich stran

Hlavni organ dohledu zpftistupni ptislusSnym ¢l. 33 odst. 4%
eI &l. 3 odst. 2
e zavaziné incidenty s primym/nepfimym pism. 1) ndvrhu
dopadem na financni subjekty, pokud je regulacnich
kriticky poskytovatel z fad tfetich stran technickych
oznami (na Zadost hlavniho organu dohledu), norem
P S o harmonizaci
e relevantni zmény ve strategii kritického _ , 9.2
Y ey e I podminek .
poskytovatele z fad tretich stran tykajici se vy s
umoZziujicich

rizika v oblasti IKT spojeného s tretimi PR ,
provadeéni ¢innosti

stranami, dohledu podle
e udalosti, které by mohly predstavovat ¢l. 41 odst. 1
vyznamné riziko pro poskytovani sluzeb IKT, pism. a), b) a d)
. - R, nafizeni (EU)
e odlvodnéné prohlaseni kritického 2022/2554

poskytovatele z rfad tretich stran dokladajici

21 ¢1. 36 odst. 1: Nelze-li cilél v oblasti dohledu dosdhnout na zakladé komunikace s dcefinym podnikem zalozenym pro tcely
¢l. 31 odst. 12 nebo na zakladé vykonu ¢innosti dohledu v prostorach nachazejicich se v Unii, mUZe hlavni organ dohledu
vykonavat [pravomoci] v jakychkoli prostorach nachazejicich se ve treti zemi, které jsou kritickym poskytovatelem sluzeb IKT
z fad tretich stran vlastnény nebo jakymkoli zplsobem vyuZivany pro Gcely poskytovani sluzeb finanénim subjektdm v Unii
v souvislosti s jeho obchodnimi operacemi, funkcemi nebo sluzbami, véetné jakychkoli spravnich, obchodnich nebo provozné
kancelarskych prostor, objektl, pozemkd, budov nebo jinych nemovitosti [...]

22 ¢]. 37 odst. 1: Hlavni organ dohledu miiZe prostou 7adosti nebo rozhodnutim pozédat kritické poskytovatele sluzeb IKT
z fad tretich stran, aby poskytly veskeré informace nezbytné pro vykon povinnosti hlavniho organu dohledu podle tohoto
narizeni, véetné vSech relevantnich obchodnich nebo provoznich dokladd, smluv, politik, dokumentace, zprav z auditd
bezpecnosti IKT, zprav o hlaseni incidentll souvisejicich s IKT a rovnéZz vsech informaci tykajicich se stran, jimzZ kriticky
poskytovatel sluZeb IKT z Fad tfetich stran externé zadal zajistovani provoznich funkci nebo &innosti.

23 Hlavni organ dohledu neprodlené pfedd kopii rozhodnuti o predlozeni informaci pfislusnym organim finanénich subjekt
vyuzivajicich sluzeb pfislusnych kritickych poskytovateld sluzeb IKT z fad tretich stran a spolecné siti dohledu.

24 (], 33 odst. 4 tieti pododstavec: Po obdrzeni navrhu planu dohledu maiZe kriticky poskytovatel sluzeb IKT z Fad t¥etich stran
do 15 kalendarnich dni predlozZit oddvodnéné prohlaseni dokladajici o¢ekavany dopad na zakazniky, ktefi jsou subjekty mimo
oblast plsobnosti tohoto nafizeni, a pfipadné formulovat feseni ke zmirnéni rizik.
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Souvisejici Obecné
Vymeéna informaci Lhata ¢lanek v textu
L pokyny
urovne 1
ocekavany dopad navrhu planu dohledu.
Prislusné orgdny zptistupni hlavnimu organu
dohledu komunikaci kritického poskytovatele .
. v s MRS (SR 'y ¢él. 33 odst. 1% 9.3
z fad tfetich stran s prislusSnymi organy pro ucely
vSech zaleZitosti souvisejicich s dohledem
Oddil 4: Nasledna opatreni k doporucenim
Hlavni organ dohledu zpfistupni prislusnym
organlim:
e oznameni kritického poskytovatele z fad
tretich stran o tom, Ze se bude doporucenimi
ridit,
— . S, Do 10 pracovnich
e plan napravnych opatreni kritického . P _
Yy dn( od obdrzeni
poskytovatele z fad tretich stran, , . 11.1a)
hlavnim organem
e odlvodnéné vysyetlevnl !<r|t|ckeho ) dohledu & 35 odst. 1
poskytovatele z rad tretich stran, proc se , % - x
doporuéenimi fidit nebude, a pism. ¢ £l. 42
P ’ odst. 1%
e zpravu, v niz je uvedeno, jaké kroky ¢i jakou
napravu ucinil kriticky poskytovatel z rad
tretich stran.
Hlavni orga hl fi i prislusny ,
a\fnlnorgan dov eduvzprls‘tl‘,lpn,l prislusnym Do 10 pracovnich
organtm skutecnost, Ze kriticky poskytovatel . ,
Y ey . , dnl od uplynuti
z fad tretich stran nezaslal oznameni do 60 . 11.1b)
v 5 - . Ihaty 60
kalendarnich dnl od vydani doporuceni . .
e oy ay . kalendarnich dn
kritickému poskytovateli z fad tretich stran
Hlavni organ dohledu zpfistupni pfislusnym gonlodpf%_c_ovlnkh &l 35 odst. 1 1114
organtim: nd od prijeti .

. . ism. c), ¢l. 35
hlavnim organem P )

25 (], 33 odst. 1: Hlavni organ dohledu vykonavé dohled nad pFidélenymi kritickymi poskytovateli sluzeb IKT z Fad t¥etich stran
a je pro Ucely vSech zalezitosti souvisejicich s dohledem hlavnim kontaktnim mistem pro tyto kritické poskytovatele sluzeb
IKT z fad tretich stran.

26 €|, 35 odst. 1 pism. c): Hlavni organ dohledu ma pravomoc po dokonéeni ¢innosti dohledu pozadovat zpravy, v nich? je
uvedeno, jaké kroky ¢i jakou napravu ucinil kriticky poskytovatel sluzeb IKT z fad tretich stran v souvislosti s vydanymi
doporucenimi.

27 Cl. 42 odst. 1: Kriti¢ti poskytovatelé sluzeb IKT z fad tfetich stran do 60 kalenda¥nich dnéi od obdrzeni doporuéeni vydanych

hlavnim organem dohledu bud oznami hlavnimu organu dohledu svij imysl se témito doporuéenimi fidit, nebo poskytnou
odlvodnéné vysvétleni, pro¢ se témito doporucenimi Fidit nebudou.
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Souvisejici
Vymeéna informaci Lhata ¢lanek v textu
urovné 1

Obecné
pokyny

e posouzeni toho, zda je vysvétleni kritického dohledu odst. 6%, ¢l. 35
poskytovatele z Fad tfetich stran, pro¢ se odst. 10%, ¢&l. 42
doporucenimi hlavniho orgdnu dohledu odst. 1, ¢l. 42
nebude fidit, povaZzovano za dostatecné, a je- odst. 8 pism. a) az
li povaZzovano za dostate¢né, rozhodnuti d)3
hlavniho organu dohledu o zméné
doporuceni,

e posouzeni zprav, v nichZ je uvedeno, jaké
kroky ¢i jakou napravu kriticky poskytovatel
z rad tretich stran ucinil,

e rozhodnuti o uloZeni pendle kritickému
poskytovateli z fad tretich stran,

e posouzeni toho, zda by odmitnuti kritického
poskytovatele z rad tretich stran mohlo mit
nepriznivy dopad na velky pocet financnich
subjektl nebo na vyznamnou ¢ast finanéniho
sektoru.

Pfislusné organy zpfistupni hlavnimu organu Do 10 pracovnich &l. 42 odst. 43,732 11.2a)

28 (|, 35 odst. 6: Pokud kriticky poskytovatel sluzeb IKT z Fad tietich stran zcela nebo ¢asteéné neucini opatieni, ktera jsou od
néj vyzadovana v souvislosti s vykonem pravomoci podle odst. 1 pism. a), b) a c¢), pfijme hlavni organ dohledu po uplynuti
IhGty nejméné 30 kalendarnich dnl ode dne, kdy kriticky poskytovatel sluzeb IKT z fad tretich stran obdrZel oznameni
o prislusnych opatrenich, rozhodnuti o ulozeni penale, aby kritického poskytovatele sluzeb IKT z fad tretich stran pfimél dana
opatreni dodrZovat.

29 €. 35 odst. 10: Hlavni organ dohledu zvetejni kazdé uloZené penale, ledaZe by toto zveiejnéni vazné ohrozilo finanéni trhy
nebo zplsobilo zucastnénym stranam neprimérenou skodu.

30 (. 42 odst. 8: Po obdrzeni zprav uvedenych v &l. 35 odst. 1 pism. c) pFislusné organy pfi pfijimani rozhodnuti podle odstavce
6 tohoto ¢lanku zohledni druh a rozsah rizika, které kriticky poskytovatel sluzeb IKT z fad tfetich stran neodstranil, a rovnéz
zavaznost poruseni povinnosti, pricemz pfihlédnou k témto kritériim:

(a) zavainosti a délce trvani poruseni predpisd;

(b) zda poruseni predpist odhalilo zavazna slaba mista v postupech, fidicich systémech, fizeni rizik a internich kontrolach
kritického poskytovatele sluzeb IKT z fad tretich stran;

(c) zda poruseni predpis usnadnilo ¢i umoznilo spachani financ¢niho trestného cinu nebo zda Ize takovy trestny ¢in danému
poruseni jinym zpUsobem pficist;

(d) zda k poruseni predpistd doslo imysiné nebo z nedbalosti.

31 €I, 42 odst. 4: Pokud se pFislu$ny orgdn domnivd, e finanéni subjekt v ramci svého fizeni rizika v oblasti IKT spojeného se
tfetimi stranami nezohledniuje nebo dostatecné neresi konkrétni rizika identifikovand v doporucenich, upozorni finanéni

subjekt na moZnost pfijmout do 60 kalendafnich dnli od tohoto upozornéni rozhodnuti podle odstavce 6, pokud neexistuji
vhodna smluvni ujednani zamérena na reseni téchto rizik.

32 (|, 42 odst. 7: Pokud kriticky poskytovatel sluzeb IKT z fad tFetich stran odmitne uznat doporudeni, protoZe zaujal odligny
pristup od pristupu doporuceného hlavnim organem dohledu, a tento odlisny pfistup muize mit nepfiznivy dopad na velky
pocet financnich subjektd nebo na vyznamnou ¢ast finan¢niho sektoru a individualni varovani vydana pfislusnymi orgény
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Souvisejici Obecné
Vyména informaci Lhata clanek v textu
. . pokyny
urovné 1
dohledu: dn( od pfijeti a 103
e oznameni finanénimu subjektu o mozZnosti prls!usnym
e , organem
prijeti rozhodnuti,
e individualni varovani vydana pfislusSnymi
organy a relevantni informace, které
hlavnimu orgdnu dohledu umoZiuji posoudit,
zda tato varovani vedla k jednotnym
pristuplim, jez by zmirnily potencialni riziko
pro finanéni stabilitu.
Je-li to mozné, pred pfijetim rozhodnuti
fislusné organy poskytnou hlavnimu organu Do 10 pracovnich .
s , I (e , ) 2 . P . ¢l. 42 odst. 53 11.2 b)
dohledu vysledek konzultaci s organy podle dnl po konzultaci
smérnice NIS2.
Prislusné orgdny zptistupni hlavnimu organu
dohledu:
e podstatné zmény stavajicich smluvnich
ujednani financénich subjektl s kritickymi Do 10 pracovnich
poskytovateli z fad tretich stran provedené dnd od obdrZeni ¢lanek 28 a ¢l. 42 11.2 )
s cilem resit rizika identifikovana informaci od odst. 10% ’
v doporucenich, finanénich subjektd
e zahajeni provadéni strategii ukonceni
smluvniho vztahu a pland prechodu
financénich subjektd.
Prislusné organy informuji hlavni orgédn dohledu ~ ~ cl.42odst. 4210 12.1

nevedla k jednotnym pfistuplm, jez by zmirnily potencialni riziko pro financni stabilitu, mGZze hlavni orgdn dohledu po
konzultaci s forem dohledu vydat nezavazné a neverejné stanovisko urcené pfislusSnym organdm, aby pfipadné podpofil
jednotna a konvergentni nasledna opatreni v oblasti dohledu.

33 Cl. 42 odst. 10: Pfisluiné organy pravidelné informuji hlavni orgdn dohledu o pfistupech a opatfenich pfijatych v rdmci
jejich dkoll v oblasti dohledu ve vztahu k finanénim subjektim a rovnéz o smluvnich ujednanich uzavienych finanénimi
subjekty v pfipadech, kdy kritiCti poskytovatelé sluzeb IKT z fad tfetich stran zcela ¢i z&asti neuznaly doporuceni hlavniho
organu dohledu.

34 C]. 42 odst. 5: Po obdrZeni zprav uvedenych v &l. 35 odst. 1 pism. c) a pred pfijetim rozhodnuti uvedeného v odstavci 6
tohoto ¢lanku mohou pfislusné organy dobrovolné konzultovat prislusné organy uréené nebo zfizené v souladu se smérnici
(EU) 2022/2555, které jsou odpovédné za dohled nad zasadnim nebo dllezitym subjektem podléhajicim uvedené smérnici,
ktery byl uréen jako kriticky poskytovatel sluzeb IKT z Fad tfetich stran.

35 €I, 42 odst. 10: P¥isluiné organy pravidelné informuji hlavni orgén dohledu o pfistupech a opatienich pfijatych v ramci
jejich ukoll v oblasti dohledu ve vztahu k finan¢nim subjektim a rovnéz o smluvnich ujednanich uzavienych finanénimi
subjekty v pripadech, kdy kriti¢ti poskytovatelé sluzeb IKT z fad tretich stran zcela ¢i z¢asti neuznaly doporuceni hlavniho
organu dohledu.
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Souvisejici Obecné
Vymeéna informaci Lhata ¢lanek v textu
L pokyny
urovne 1
o:
e zaméru oznamit finanénimu subjektu
moznost prijeti rozhodnuti, pokud financni
subjekt neprijme vhodna smluvni ujednani
k feseni konkrétnich rizik identifikovanych
v doporucenich,
e veskerych relevantnich informacich tykajicich
se rozhodnuti,
e tom, zda maji v Umyslu ptijmout naléhavé
rozhodnuti.
Do 10 pracovnich
dnd od obdrZeni
informaci
uvedenych v bodé
Hlavni organ dohledu zpftistupni ptislusSnym 12.1 obecnych
orgdnlim nezdvazné posouzeni mozného dopadu  pokyn(
rozhodnuti na kritického poskytovatele z fad nebo 12.2

tretich stran, jehoZ sluzba by byla docasné
pozastavena nebo ukoncena

S co nejmensim
mozZnym zpozdénim
v pripadé
naléhavého
rozhodnuti
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