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Usmernenia o zjednoduseni efektivnej
komunikacie medzi prislusnymi organmi,
ktoré vykonavaju dohl’'ad nad
poistoviiami a Statutarnymi auditormi a
auditorskymi spoloénostami
vykonavajucimi statutarny audit
takychto poistovni
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Uvod
1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

Podla ¢lanku 12 ods. 2 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
¢. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poziadavkach tykajucich sa
$tatutdrneho auditu subjektov verejného zaujmu', berlc do Uvahy existujlce
postupy, vyda EIOPA usmernenia adresované kompetentnym organom
dohliadajlicim na poistovne s cielom zjednodusit efektivnu komunikaciu medzi
prislusnymi organmi, ktoré vykonavaju dohlad nad poistoviiami a Statutarnymi
auditormi a auditorskymi spolo¢nostami vykonavajlicimi S$tatutarny audit
takychto podnikov. Na Ucely posilnenia dohladu nad poistoviiami a zaistoviiami
a v zaujme ochrany poistencov sa v smernici Eurdpskeho parlamentu a Rady
2009/138/ES z 25. novembra 2009 o zacati a vykonavani poistenia a zaistenia
(Solventnost II)?, najma ¢lanky 68 a 72, stanovuju zdkonné poZiadavky na
Statutarnych auditorov, aby okamzite ohlasili akékolvek skutocnosti, ktoré by
mohli mat zavazny vplyv na finanénu situaciu alebo administrativhu organizaciu
poistovne alebo zaistovne. Okrem povinnosti ohlasovat takéto informacie
0 zavaznych skutocnostiach a mimoriadnych udalostiach vSak ulohy v oblasti
dohladu mézu byt podporované efektivnou komunikaciou medzi organmi
dohladu a Statutarnymi auditormi a auditorskymi spolo¢nostami.

Organ EIOPA v Uzkej spolupraci s Eurépskym orgdnom pre bankovnictvo (dalej
len ,EBA") skimal sucCasné postupy dohladu tykajluce sa komunikacie medzi
prislusnymi organmi dohladu nad poistoviiami a zaistoviami v ramci EU
a Eurépskeho hospodarskeho priestoru (dalej len ,EHP") a Statutdarnymi
auditormi a auditorskymi spolo¢nostami takychto sledovanych poistovni
a zaistovni. VsSetky dotknuté organy dohladu v ramci tohto posudenia
udrziavaju pravidelné a ad hoc kontakty a vymenu ndzorov so Statutarnymi
auditormi. Tato interakcia vSak hlavne nie je zalozena na formalnom subore
pravidiel alebo predpisov. S cielom ulahdit relevantn( a efektivhu komunikaciu
- mimo rozsahu pravomoci prislusnych organov poziadat o informécie ad hoc
v stlade s ¢lankom 35 ods. 2 pism. c) smernice 2009/138/ES a mimo rozsahu
povinnosti auditora ohlasovat v stlade s ¢ldankom 72 smernice 2009/138/ES,
organ EIOPA vyvinul tento subor vSeobecnych usmerneni zalozenych na
principe podporit ¢lenské organizacie EIOPA vo vyvoji konzistentného,
vhodného a primeraného pristupu dohladu.

Tieto usmernenia st vydané podla ¢ldnku 16 nariadenia o EIOPA3.

Tieto usmernenia sU uréené prislusnym orgdnom dohladu nad poistoviiami
a zaistoviiami.

Pokial nie su pojmy vymedzené v tychto usmerneniach, ich vyznam je
vymedzeny v pravnych aktoch, na ktoré sa odkazuje v Uvode.

Usmernenia sa uplatiuju od 31. maja 2017.

Usmernenie 1 - Pristup ku komunikacii

1.7.

Prislusné orgadny by mali zabezpedit, aby komunikacia s auditormi
a auditorskymi spolo¢nostami vykonavajlcimi Statutarny audit bola otvorena
a konstruktivna, rovnako tak dostatoCne pruzna, aby sa zabezpecilo, ze sa
mbze adaptovat na necakany buduci vyvoj.

1. v. EU L 158, 27.5.2014, s. 77.
2. v. EU L 335, 17.12.2009, s. 1.
30.v. EU L 331, 15.12.2010, s. 48 - 83.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

Prislusné organy by mali podporovat vzdjomné porozumenie roli
a zodpovednosti zainteresovanych stran v komunikacii v sulade s poziadavkami
dovernosti a sluzobnym tajomstvom v sulade s ¢lankom 34
nariadenia 537/2014 a ¢lankami 64 az 71 smernice 2009/138/ES. Prislusné
orgadny by mali najmé zabezpedlit, aby vsetky informacie vymiernané v rdmci
komunikacie zostali doverné a nepredstavovali porusenie ziadneho zmluvného
alebo zakonného zakazu zverejhovania informacii v stlade s ¢ldankom 12 ods. 3
nariadenia 537/2014 alebo ¢lankom 68 smernice 2009/138/ES.

Prislusné orgédny by mali zabezpedit, aby poistoviia alebo zaistovria pod
dohladom zostala hlavnym zdrojom informacii na Ucely dohladu a Statutarneho
auditu a aby informacie zhromazdené v ramci komunikacie nenahradzali ich
pracu.

Prislusné organy by mali uplatnit pristup vychadzajuci z rizik pocetnosti a hibky
komunikacie s cielom zabezpecit primerany pristup. HIbku komunikacie mozno
rozli$it na pravidelnd komunikaciu a diskusiu o aktudlnom, hroziacom alebo
urgentnom vyvoji.

Prislusné organy by mali pravidelne posudzovat, ¢&i diskusia a vymena
informacii splfiaju ciele komunikacie, ako je popisané v tomto usmerneni,
a podla toho upravit svoj pristup.

Usmernenie 2 - Charakter informacii, ktoré sa maji vymienat

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

Prislusné organy by mali uvazovat o vymene informacii, ktoré su relevantné pre
strany tohto dialégu z hladiska ich uloh, vyznamnosti a vplyvu tychto
informacii.

Pri priprave a vedeni komunikacie a v spojeni so Statutarnymi auditormi alebo
auditorskymi spoloénostami by mali prislusné orgdny riesit problémy a zdielat
informacie, ktoré su: Specifické pre podnik, Specifické pre odvetvie, aktudlne
a rozvijajuce sa. To mbéze mat za nasledok vytvorenie $tandardného zoznamu
otdzok, ktorych sa mdze komunikacia dotykat. Zaroveri by mali prislusné
organy podporovat Statutdrnych auditorov alebo auditorské spolocnosti, aby
aktivne prispievali k vyberu relevantnych otazok a informacii, ktoré sa budu
zdielat.

Prislusné organy by mali posudit, ktoré informacie su relevantné pre dohlad nad
podnikom, a podla toho mézZzu od Statutdrnych auditorov alebo auditorskych
firiem pozadovat relevantné informacie. Tieto oblasti mézu zahfnat, ale nie su
obmedzené na vonkajSie prostredie podniku, riadenie podnikov a vnutorné
kontroly, predpoklad trvania, pristup k auditu, komunikdcia so spravnym,
riadiacim alebo kontrolnym organom a vyborom pre audit, oceflovanie podniku
a vhodnost kapitalu, investicie a dalSie relevantné dokumenty. Prislusné organy
by mali tiez zvazit zdielanie informacii tykajucich sa jednotlivého podniku
z nedavnych odhadov ¢i hodnotenia dohladu, regulacného vykaznictva, opatreni
dohladu ulozenych podniku a problémy, ktoré ovplyviuju podnik, obavy
a otazky tykajuce sa priemyslu, ako su regula¢ny a makroekonomicky vyvoj.
V pripade, Ze podnik je sucastou nadnarodnej poistovacej skupiny, prislusné
orgény, najma dohlad nad skupinami, by mali by tiez zvazit pokrytie
prislusnych otazok skupinového auditu.

Prislusné organy by mali byt pozorné, pokial ide o formu informacii dostupnych
v réznych fazach cyklu Statutarneho auditu pri stanovovani nacasovania
komunikacie s auditormi.
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Usmernenie 3 - Forma komunikacie

1.16.

1.17.

1.18.

Prislusné organy by mali zvazit a vybrat najvhodnejSie a najucinnejsie
prostriedky a kanaly komunikacie s ohladom na individudlne okolnosti
komunikacie.

Prislusné organy by mali zvolit vhodnli kombindaciu prostriedkov a kandlov
komunikacie, ktoré mézu byt pouzité ad hoc, alebo v pravidelnych intervaloch,
a to: pisomné oznamenie a Ustne diskusie, vratane telefonatov a osobnych
stretnuti. Prislusné organy by mali podporovat vytvorenie pravidelnych
fyzickych stretnuti s ciefom ulahéit otvorenl diskusiu, a to najméa pri zacati
prvej komunikacie s Ucastnikmi.

Prislusné organy by mali viest zdznamy o diskusii na svoje interné Ucely
a zabezpecdit postupnost diskusie.

Usmernenie 4 - Zastupcovia v komunikacii

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

Prislusné organy by mali zvazit pozvanie jednotlivcov predstavujlcich prislusny
organ a Statutdarnych auditorov alebo auditorské spolocnosti, ktoré su
oboznamené, informované a poverené ich organizaciami ¢i firmami, aby si
vymienali informacie dolezité pre komunikaciu.

Prislusné organy by mali vziat do uG(vahy zodpovedajici pocet a ulohu
Gcastnikov oboch stran komunikacie, pri zohladneni otdzok, ktoré maju byt
prerokované v priebehu komunikacie a konkrétne charakter a podmienky
podniku alebo podnikov, ktoré podliehaju komunikacii.

Prislusné organy by mali zvazit pocet Ucastnikov v slvislosti s umoznenim
relevantného G¢inného dialdgu a stéasne chranit dovernost obsahu diskusie.
Prislusné organy by mali zabezpedit, aby primarni Géastnici komunikacie boli
zastupcami dozorného organu konajucimi ako veduci timov a klucovi partneri
auditu. Prislusné organy by mali zvazit dalsich relevantnych Gc&astnikov
z prislusného orgdnu a - v diskusii so Statutarnymi auditormi alebo
auditorskymi spoloénostami - prislusni Gc¢astnici Statutarnych auditorov alebo
auditorskych spolocnosti podla tém, ako suU IT odbornici, Uctovni znalci
a poistno-matematicki odbornici alebo odbornici na ocenovanie.

Prislusné organy by mali posudit, ¢i za urcitych okolnosti a vzhladom na
problémy, ktoré maju byt prerokované, by nebolo Uc¢inné zaviest trojstranné
stretnutie so zastupcami podniku a najma s jeho vyborom pre audit navyse ku
komunikacii uvedenej v odsekoch 1.19 az 1.21. Prislusny organ méze obdobne
v pripade potreby vyzvat prislusné organy zaoberajice sa dohladom nad
finanénymi trhmi alebo verejnym dohladom nad auditormi. Rovnako by sa mala
uplathovat tu uvedend dbvernost a odborné poZiadavky na uchovavanie
tajomstva ako je uvedené v bode 1.8 usmernenia 1.

Usmernenie 5 — Frekvencia a casovanie komunikacie

1.23.

Prislusné organy by mali zvazit planovanie pravidelnej komunikacie tak Casto,
ako je nutné pre zaistenie toho, aby bola komunikacia efektivha so
zohladnenim ustanoveni odseku 1.10 usmernenia 1. PrisluSsné organy by mali
brat do Uvahy planovaci cyklus inSpekcii dohladu a Statutarnych auditov na
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1.24.

1.25.

stanovenie najvhodnejSieho casovania pre komunikaciu v diskusii s druhou
stranou.

Prislusné organy by mali posudit, ¢ komunikacia ad hoc je vynutena vzhladom
k dolezitym otdzkam, ktoré vznikaju a vyzaduju okamzité vysvetlenie.

Prislusné organy by mali pravidelne hodnotit, ¢i vybrana frekvencia a ¢asovanie
st vhodné a primerané vo vztahu k U¢inku na kontrolné Ulohy alebo na
Statutarny audit vo vztahu k podniku. Na Ucely zaistenia primeraného pristupu,
by prislusné organy by mali zvazit organizovanie stretnuti aspori na ro¢nej baze
pre komunikacie tykajlce sa poistovni, ktoré si vysoko rizikové a ktoré maiju
ocCakavany velky vplyv v pripade danej poruchy.

Usmernenie 6 - Hromadna komunikacia s auditormi alebo auditorskymi
spoloénostami

1.26.

1.27.

S cielom podporit efektivnejSiu komunikaciu na sektorovej a narodnej Grovni by
prisludné organy mali zvazit zavedenie pravidelnej komunikéacie so Statutarnymi
auditormi a spoloéne umoznit vymenu ndzorov o suasnom a vznikajicom
vyvoji, ato v pripade potreby najmenej raz roc¢ne. Podobne ako v pripade
ustanovenia v odseku 1.22 usmernenia 4, prislusny orgdn méze zvazit a vyzvat
prislusné organy zaoberajuce sa dohladom nad finanénymi trhmi alebo
verejnym dohladom nad auditormi.

Prislusné organy by mali zabezpecit, aby sa na tychto rokovaniach nezdielali
Ziadne informécie Specifické pre podnik, a rovnako by sa mala uplatfiovat
dévernost a odborné poziadavky na uchovavanie tajomstva, ako je uvedené
v bode 1.8 usmernenia 1.

Dodrziavanie a pravidla oznamovania

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

Tento dokument obsahuje usmernenia vydané podla ¢lanku 16 nariadenia
o EIOPA. V sulade s ¢lankom 16 ods. 3 nariadenia o organe EIOPA musia
prislusné organy a finanéné institicie vynalozit vSetko Usilie na dodrzanie
usmerneni a odporucani.

Prislusné organy, ktoré dodrzuju alebo maji v umysle dodrzat tieto
usmernenia, ich maju vhodnym spdsobom zadlenit do svojho regulaéného
ramca alebo do ramca dohladu.

Prislusné organy do dvoch mesiacov od vydania prelozenych zneni potvrdia
orgdnu EIOPA, ¢i dodrzuju alebo maju v umysle dodrzat tieto usmernenia,
a uvedu dovody v pripade ich nedodrzania.

V pripade neposkytnutia odpovede do tohto terminu sa prislusné organy budu
povazovat za organy, ktoré nedodrzuju povinnost informovat, a tato skuto¢nost
bude zverejnena.

Zaverecné ustanovenie o preskiimaniach

1.32.

Tieto usmernenia preskima organ EIOPA.
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