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KELMTEJN TA’ QABEL MILL-PRESIDENT

Ghandi |-pjacir nipprezenta dan ir-rekord tal-kisbiet tal-EIOPA fl-2019.

Bhala parti mill-missjoni taghna biex inrawmu appro¢¢ komuni ghas-supervizjoni, uzajna firxa ta’ ghodod supervizorji,
bhall-pjattaformi ta’ kooperazzjoni taghna li uzajna biex nindirizzaw mudelli ta’ negozju transkonfinali mhux sostenibbli.

Matul I-ahhar sena, sahhahna wkoll il-hidma taghna dwar is-supervizjoni tat-twettiq tan-negozju sabiex il-konsumaturi
jkunu protetti minn prattiki kummeréjali hziena. Dan kien il-kaz bl-assigurazzjoni tal-ivvjaggar. Permezz tar-riezami tem-
atiku taghna, ahna identifikajna certi mudelli ta’ negozju li jgorru riskju akbar, u dan wassal ghal thassib supervizorju
sinifikanti. Ghalhekk ahna hrigna twissija lill-assiguraturi u lill-intermedjarji tal-assigurazzjoni biex jindirizzaw kummiss-

jonijiet gholja ghal prodotti ta’ assigurazzjoni tal-ivvjaggar.

Permezz tax-xoghol kontinwu taghna dwar it-ten-
denzi fl-imgiba tal-konsumaturi, identifikajna
erba’ ogsma i jehtiegu aktar attenzjoni: assigu-
razzjoni tal-hajja mibjugha flimkien ma’ ipoteki
(punt fokali ghalina fl-2020); prodotti marbuta
ma’ unitajiet; assigurazzjoni mizjuda; u gestjo-

ni tal-pretensjonijiet fl-assigurazzjoni tal-vetturi
bil-mutur.

L-ambjent persistenti ta’ rata tal-imghax baxxa
kompla jikkawza sfidi ghall-assiguraturi u I-fon-
di tal-pensjonijiet. Fil-qasam tal-assigurazzjoni,
qed nindirizzaw din il-kwistjoni bhala parti mir-
riezami taghna ta’ Solvibbilta

Il. Bmod generali, il-qafas ta’ Solvibbilta II huwa effettiv u jahdem tajjeb. Ghalhekk naraw I-ezitu tar-riezami bhala
evoluzzjoni aktar milli rivoluzzjoni.

Lil hinn mill-aggustament mehtieg tal-kalibrazzjoni tar-riskju tar-rata tal-imghax, ahna nimmiraw ghal impatt ibbilan¢jat
tal-proposti taghha. Qasam importanti ta’ attenzjoni huwa |-proporzjonalita u I-EIOPA ressqet proposti li jimmiraw ghal
tnaqqis sostanzjali tar-rekwiziti ta’ rappurtar lil imprizi bi profil ta’ riskju baxx.

L-ambjent ta’ rati tal-imghax baxxi jipprezenta wkoll sfidi ghal faddala. Fl-2019, komplejna nahdmu fug il-mudell tar-Rap-
porti tal-Benefic¢ju tal-Pensjoni li se jghinu lill-IORPs jipprovdu informazzjoni ¢ara u informazzjoni lill-membri tal-iskema
tal-pensjoni, u b’hekk il-membri jkunu jistghu jiehdu decizjonijiet infurmati ahjar dwar it-tfaddil ghall-irtirar taghhom.
Biex jigu appoggjati ahjar faddala privati fil-kisba tal-ghanijiet tal-irtirar taghhom, ghandna naghtu harsa wkoll lejn in-
naha tad-domanda, b'mod partikolari fil-kuntest tal-Unjoni tas-Swieq Kapitali. Fl-2019, bdejna nahdmu fuq l-istandards
teknici u pariri tekni¢i ghall-implimentazzjoni tal-Prodott tal-Pensjoni Personali pan-Ewropew (PEPP) u hija I-fehma tagh-
na li prodotti semplici, portabbli, digitali I-ewwel bhal PEPP jista’ jkollhom rwol importanti biex jghinu lin-nies ifaddlu
ghall-irtirar taghhom.

Filwaqt li d-digitalizzazzjoni ggib hafna opportunitajiet ghall-konsumaturi, din mhijiex minghajr riskju. Ir-riezami tema-
tiku taghna dwar I-uzu tal-analitika tal-big data fl-assigurazzjoni tal-vetturi bil-mutur u tas-sahha enfasizza kwistjonijiet
marbuta mal-gustizzja u l-etika. L.EIOPA qed tezamina dan f'aktar dettall permezz tal-grupp konsultattiv ta’ esperti
taghha biex jassistina fl-izvilupp ta’ principji ta’ responsabbilta digitali fl-assigurazzjoni.



SUMMARY ANNUAL ACTIVITY REPORT 2019

Id-digitalizzazzjoni tohloq ukoll ghadd dejjem jikber ta” attakki ¢ibernetici. Fl-2019, I-EIOPA esplorat aktar is-suq tal-as-
sigurazzjoni ¢ibernetika fl-Ewropa permezz ta’ djalogu mal-industrija.

It-tibdil fil-klima ddomina I-ahbarijiet fl-2019. Il-hidma taghna f'dan il-qasam kienet tinkludi Opinjoni dwar kif jigu inte-
grati r-riskji relatati mal-klima f'Solvibbilta Il u, ghall-ewwel darba, valutazzjoni ta’ esponimenti ambjentali, so¢jali u ta’
governanza fit-test tal-istress tal-pensjonijiet okkupazzjonali. Fit-tranzizzjoni lejn ekonomija ekologika, nemmnu bis-shih
li l-assiguraturi ghandhom rwol ta’” intendenza biex jikkontribwixxu ghall-adattament u I-mitigazzjoni tat-tibdil fil-klima,
permezz tal-attivitajiet ta’ investiment u sottoskrizzjoni taghhom. Bhala investituri fit-tul, il-fondi tal-pensjoni wkoll jista’
jkollhom rwol simili.

Filwaqt li I-katastrofi naturali u s-sigurta cibernetika huma zewg tipi differenti hafna ta’ riskju, dawn ghandhom xi haga
komuni: dawn jaghtu ftit attenzjoni lill-fruntieri u ghandhom il-potenzjal li jikkawzaw taglib serju u li jiswa I-flus ghall-uni-
tajiet domestici, ghan-negozji u ghas-sistema finanzjarja. Biex nindirizzaw dawn l-isfidi globali, I-EIOPA temmen li ahna -

is-supervizuri, l-industrija u l-awtoritajiet pubbli¢i - ghandna nagixxu flimkien. Appro¢¢ miftiehem ser jirrizulta f'rispons
aktar b'sahhtu b'success akbar.

ll-kisbiet taghna fl-2019 kienu wkoll ir-rizultat ta’ appogg kontinwu minn u kooperazzjoni mal-Bord tas-Supervizuri tagh-
na u l-istituzzjonijiet Ewropej, kif ukoll id-djalogu kontinwu taghna mal-konsumaturi, l-industrija u partijiet ikkoncernati

ohra permezz tal-Gruppi tal-Partijiet Ikkoncernati taghna u l-approcéi konsultattivi taghna u f'dan ir-rigward, ninsab
hergan ghal kooperazzjoni kontinwa sabiex inkunu nistghu nissodisfaw il-mandat taghna.

Hekk kif inharsu 'l quddiem, I-EIOPA se tkompli twettaq il-missjoni taghha izda fambjent iddominat mit-tifgigha
tal-Coronavirus.

F'dan ir-rigward, |-enfasi taghna se tkompli tkun fuq il-protezzjoni tal-konsumatur u I-istabbilta finanzjarja tas-settur
tal-assigurazzjoni u tal-pensjonijiet, b'mod partikolari sabiex is-settur jibqa’ reziljenti, gust u kapacijirkupra. Biex jinkiseb
dan, se nkomplu nappoggjaw l-inizjattivi tal-Kummissjoni Ewropea biex nilhqu |-patt ekologiku Ewropew, Ewropa adat-
tata ghall-era digitali u ekonomija li tahdem ghan-nies.

B'dan il-mod, nizguraw li I-assigurazzjoni u I-pensjonijiet ikunu fié-Centru tas-settur finanzjarju sod tal-Ewropa li, min-
naha tieghu, huwa ghas-servizz ta¢-cittadini taghha.

Gabriel Bernardino
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KELMTEJN TA’ QABEL MID-DIRETTUR
EZEKUTTIV

L-ghan taghna fl-2019 kien li nahdmu bhala organizzazzjoni effi¢jenti u effettiva fit-twettiq tal-kompiti li nghatajna
mandat ghalihom u ninsab kuntent li nista’ nghid |li b'mod generali Ihagna dan I-ghan, u b’hekk ksibna I-indikaturi ta’
prestazzjoni ewlenin kollha. Wettagna standard gholi fl-erba’ prijoritajiet strategici kollha, kif ukoll fit-temi trasversali ta’
finanzjament sostenibbli u I-InsurTech.

Forza tax-xoghol professjonali, kompetenti u impen-
jata ssahhah il-kapacita taghna li nwettqu. Biex nap-
poggjaw l-izvilupp ulterjuri tar-rizorsi umani taghna,
komplejna nimplimentaw il-gafas ta’ kompetenza u
nintegrawh f'diversi funzjonijiet u processi. L-organ-
izzazzjoni taghna kibret minn 158 ghal 166 membru
tal-persunal, bi kwazi 80 % tal-persunal assenjat ghal
attivitajiet ewlenin tan-negozju.

ll-kapacita taghna li nirrispondu malajr ghall-prijorita-
jiet i qed jinbidlu, tappoggja wkoll il-kapacita taghna
li nwettqu. L-incertezza dwar il-hrug tar-Renju Unit
mill-Unjoni Ewropea kienet tehtieg li I-Awtorita tibga’
fi stat kostanti ta’ tlestija ghal rispons operazzjonali fil-
kaz li ma jintlahaq I-ebda ftehim politiku dwar ir-relazz-
joni futura.

Fit-tieni nofs tal-2019, wara I-konkluZzjoni tar-riezami tal-Awtoritajiet Supervizorji Ewropej, I-EIOPA rriezaminat, emendat
u abbozzat regoli ta’ procedura biex tizgura li tkun lesta tassumi kompiti u setghat godda minn Jannar 2020.

L-EIOPA lagghet I-adozzjoni tal-proposta legizlattiva ghal prodott tal-pensjoni personali pan-Ewropew (PEPP) u immed-
jatament bdiet il-hidma dwar it-thejjija ta’ regolamentazzjoni ta’ appogg biex tigi zgurata I-implimentazzjoni xierga tal-
PEPP. L-EIOPA bdiet ukoll il-hidma fuq il-processi godda u s-soluzzjonijiet tal-IT mehtiega ghar-registrazzjoni tal-prodotti
u ghas-sorveljanza tas-supervizjoni nazzjonali.

Matul is-sena, I-Awtorita wettqet uzu effettiv u responsabbli tar-rizorsi. ll-bagit operattiv tal-Awtorita fl-2019 kien ta’

EUR 27.1 miljun u sal-ahhar tas-sena, implimentajna 100 % tal-approprjazzjonijiet ta’ impenn u 85.6 %tal-approprjazzjoni-
jiet ta’ pagament.

L-EIOPA twettaq I-operazzjonijiet taghha f'konformita shiha mar-regolamenti tal-UE, b’hidma b'mod miftuh u traspar-
enti. Bhala parti mill-obbligu ta’ rendikont taghna, ahna s-suggett ta’ awditi annwali mill-Qorti Ewropea tal-Awdituri,
is-Servizz tal-Awditjar Intern tal-Kummissjoni Ewropea u l-awditur intern taghna stess. L-EIOPA tilqa’ |-kooperazzjoni
mal-istituzzjonijiet Ewropej kollha u ppartecipat regolarment f'lagghat ta’ skrutinju tal-Parlament Ewropew inkluz, f'No-
vembru 2019, seduta ta’ smigh quddiem il-Kumitat ghall-Affarijiet Ekonomici u Monetarji tal-Parlament Ewropew.

Bhala parti mill-isforz kontinwu taghna ghall-effi¢jenza, I-EIOPA implimentat ukoll e-soluzzjonijiet, b'mod partikolari
fi processi amministrattivi. Sar aktar progress fit-tranzizzjoni lejn is-sistemi tal-Kummissjoni Ewropea ghall-gestjoni

tar-rizorsi umani u I-gestjoni tal-missjonijiet.

L-Awtorita hadmet ukoll ma’ agenziji ofira tal-UE fil-qasam tal-akkwist biex jinkisbu ekonomiji ta’ skala.
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Bhal fi snin precedenti, ahna bbenifikajna minn kooperazzjoni mill-qrib mal-kontropartijiet fl-awtoritajiet nazzjonali
kompetenti u relazzjoni produttiva mal-membru tal-Bord tat-Tmexxija u I-Bord tas-Supervizuri taghna.

Ahna komplejna nfittxu wkoll I-input minn ghazla wiesgha ta’ partijiet ikkoncernati biex ninfurmaw il-hidma taghna,
b'mod partikolari permezz tal-gruppi ta’ partijiet ikkoncernati taghna, kif ukoll permezz ta’ konsultazzjonijiet u avveni-
menti.

Bhala organizzazzjoni, ahna impenjati li nahdmu b’mod sostenibbli u ghall-ewwel darba dan ir-rapport fih dikjarazzjoni
dwar il-gestjoni ambjentali taghna. L-introduzzjoni ta’ e-flussi ta’ xoghol biex jitnagqas I-uzu tal-karti u t-titjib tal-facili-
tajiet tal-vidjokonferenzi biex titheggeg il-partecipazzjoni mill-boghod f'workshops u avvenimenti huma zewg ezempji
ta’ azzjonijiet li hadna fl-2019 biex innaqqsu I-impatt ambjentali taghna. Dawn iz-zewg azzjonijiet ghamlu xogholna aktar
facli, b’mod partikolari minhabba li bdejna nahdmu mid-dar ghal perjodu twil fl-2020.

Fil-fatt, meta nharsu 'l quddiem, se jkollna nadattaw il-hidma taghna u I-modi kif nahdmu ghall-isfidi I-godda: responsab-
biltajiet li johorgu mir-riezami tal-Awtoritajiet Supervizorji Ewropej; it-tfixkil fl-ekonomija kkawzat mill-pandemija
tal-Coronavirus; u l-adattament tal-post tax-xoghol taghna ghall-ambjent ta’ wara I-Coronavirus.

Nixtieq nestendi r-ringrazzjament tieghi lill-persunal tal-EIOPA u lill-kollegi mill-awtoritajiet nazzjonali kompetenti, il-
Bord tas-Supervizuri u I-Bord tat-Tmexxija ghall-kontribuzzjoni siewja taghhom lill-hidma taghna. Bl-impenn kontinwu
taghhom, jien ¢ert li ser inkunu nistghu nindirizzaw l-isfidi msemmija hawn fug. B'dan il-mod, nistghu nkomplu nrawmu
setturi tal-assigurazzjoni u tal-pensjonijiet okkupazzjonali b’'sahhithom u reziljenti fl-Ewropa i jibbenefikaw minnhom
in-nies, in-negozji u l-ekonomiji fl-Ewropa kollha.

Fausto Parente
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SOMMARJU EZEKUTTIV

Fl-2019, I-EIOPA kompliet tagdi rwol essenzjali fis-super-
vizjoni tal-assigurazzjoni u |-pensjonijiet fl-Ewropa, b’'hid-
ma mill-qrib mal-awtoritajiet nazzjonali, I-istituzzjonijiet
Ewropej u partijiet ikkoncernti ohra biex tissodisfa I-ob-
jettivi strategici stabbiliti fil-programm ta’ hidma annwali
taghha ghall-2019.

Tmexxija 'l quddiem ta’ supervizjoniu
regolamentazzjoni tat-tmexxija tan-negozju

Permezz tar-Regolament taghha, I-EIOPA ghandha man-
dat biex tiehu rwol ewlieni fil-promozzjoni tat-trasparen-
za, tas-semplicita u tal-gustizzja fis-suq intern kollu. Il-bini
ta’ qafas regolatorju sod huwa essenzjali ghal dan.

Fil-kuntest tad-Direttiva dwar id-Distribuzzjoni tal-Assigu-
razzjoni (IDD), I-EIOPA hadmet fuq ghadd ta’ rizultati tangib-
bli, inkluz ezami ta’ regoli generali tajba u r-riezami tad-Deciz-
joni dwar il-kooperazzjoni tal-awtoritajiet kompetenti.

Matul is-sena, I-EIOPA sahhet b'mod sinifikanti I-hidma
taghha dwar is-supervizjoni tat-tmexxija tan-negozju.
Ezempju ta’ dan huwa l-introduzzjoni ta’ zjarat lill-awtor-

itajiet supervizorji nazzjonali. L.EIOPA kompliet twettaq
attivitajiet ta” monitoragg tas-sug, notevolment permezz
tar-rapporti taghha dwar ix-xejriet tal-konsumatur.

Riezami tematiku dwar kwistjonijiet ta’ protezzjoni
tal-konsumatur fl-assigurazzjoni tal-ivvjaggar zvela i xi
mudelli ta" negozju jgorru riskji oghla ta” mgiba, inkluzi
strutturi ta’ rimunerazzjoni bbazati fug kummissjonijiet
gholjin hafna, i spiss jirrizultaw f'detriment ghall-kon-
sumatur. Bhala rizultat ta’ dan ir-riezami, I-EIOPA harget
twissija lill-assiguraturi u lill-intermedjarji tal-assigurazz-
joni biex jindirizzaw il-kummissjonijiet gholja relatati ma’
prodotti tal-assigurazzjoni tal-ivvjaggar.

Fl-2019 I-EIOPA ppubblikat -ewwel Rapport taghha dwar
-Ispejjez u r-Rendiment fil-Passat tal-prodotti tal-assigurazz-
joni u tal-pensjonijiet. Ir-rapport wera li l-ispejjez ivarjaw skont
it-tip ta’ prodott, il-primjum, il-kategorija tar-riskju u |-guris-
dizzjoni, izda wkoll li minhabba d-differenzi bejn il-prodotti,
hemm sfidi sinifikanti fit-tqabbil tal-prestazzjoni.

It-tmexxija ta’ konvergenza lejn supervizjoni
prudenzjali ta’ kwalita gholja

II-kisba ta’ approc¢ Ewropew komuni ghas-supervizjoni hija
centrali ghall-hidma tal-EIOPA.

Fl-2019, I-EIOPA wettqet hidma konsiderevoli bhala parti mir-

riezami ta’ Solvibbilta Il tal-2020. Ir-riezami se jizgura li r-reg-



olamentazzjoni ewlenija tibga’ adattata ghall-iskop mahsub
taghha.

Fil-kuntest  tal-implimentazzjoni tal-Istituzzjonijiet
ghall-Provvista ta’ Rtirar Okkupazzjonali - id-Direttiva
IORP II, I-EIOPA ffokat il-hidma taghha fuq il-kisba tal-ap-
plikazzjoni proporzjonali u rilevanti tal-IORP Il fl-Ewropa
kollha.

L-EIOPA hadmet ukoll fuq I-izvilupp ta’ mudelli ta’ rappor-
ti tal-benefic¢ju tal-pensjoni biex tghin lill-membri jiksbu
idea ahjar tal-fond tal-pensjoni taghhom u d-dhul i jist-
ghu jir¢ievu meta jirtiraw.

Fi Frar 2019, intlahaq ftehim politiku mill-Parlament Ew-
ropew u mill-Istati Membri dwar il-proposta ghal Prodott
tal-Pensjoni Personali Pan-Ewropew (PEPP). Fid-dawl ta’
dan, I-EIOPA bdiet tizviluppa ghadd ta’ rizultati tangibbli
teknic¢i specifici tal-PEPP f'konformita mar-Regolament
tal-PEPP.

Mil-lat  internazzjonali,  I-EIOPA  kkontribwixxiet
ghall-adozzjoni f'Novembru 2019 tal-ewwel ogfsa globali
ghas-supervizjoni ta’ gruppi tal-assigurazzjoni attivi inter-
nazzjonalment, inkluza |-Verzjoni 2.0 tal-Istandard tal-Ka-
pital tal-Assigurazzjoni, u ghall-mitigazzjoni tar-riskju sis-
temiku fis-settur tal-assigurazzjoni. Matul is-sena, I-EIOPA
kompliet tibni approc¢¢ konsistenti ghas-supervizjoni u
tippromwovi prattiki supervizorji konsistenti permezz
tal-implimentazzjoni tal-pjan ta’ konvergenza supervizorja
taghha. L-ogsma ta’ prijorita kienu I-applikazzjoni tal-pro-
porzjonalita, is-supervizjoni tal-mudelli interni u s-super-
vizjoni tan-negozju transkonfinali.

L-EIOPA stabbilixxiet aktar pjattaformi ta’ kooperazz-
joni transkonfinali biex issahhah il-kooperazzjoni aktar
b'sahhitha u aktar f'waqtha bejn l-awtoritajiet nazzjonali
kompetenti (NCAs) dwar kazijiet transkonfinali konkreti, li
jippermettu identifikazzjoni u valutazzjoni aktar mghagg-
la tar-riskji fin-negozju transkonfinali.

L-EIOPA hadmet ukoll fuq zewg riezamijiet bejn il-pari ad-
dizzjonali, rigward ir-rapport supervizorju regolari u I-ko-
operazzjoni min-NCAs fin-negozju transkonfinali.

Matul I-2019 I-EIOPA kompliet taghti attenzjoni mill-qrib
lill-izviluppi u l-impatt potenzjali tal-hrug tar-Renju Unit
mill-Unjoni Ewropea, filwagt li appellat lill-awtoritajiet
supervizorji nazzjonali biex inaggsu d-detriment ghad-de-
tenturi ta’ polza tal-assigurazzjoni u ghall-benefi¢jarji
tal-assigurazzjoni.
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It-tishih tal-istabbilta finanzjarja tas-setturi tal-
assigurazzjoni u tal-pensjonijiet okkupazzjonali

L-EIOPA kompliet tidentifika x-xejriet u r-riskji potenzjali
u l-vulnerabbiltajiet i jista” jkollhom effett negattiv fuq
is-setturi tal-pensjonijiet u tal-assigurazzjoni fl-Ewropa
kollha. Bhala parti minn din il-hidma, matul din is-sena,
I-EIOPA ppubblikat statistika dwar l-assigurazzjoni u
l-pensjonijiet okkupazzjonali, inkluz it-tieni tHarsa Gen-
erali Annwali lejn |-Assigurazzjoni, it-tabella operattiva
tar-riskji fuq bazi trimestrali u r-rapport dwar I-istabbilta
finanzjarja darbtejn fis-sena. Sfida ewlenija tkompli tkun
l-ambjent brendiment baxx fit-tul.

Fl-2019, I-EIOPA wettget ukoll test tal-istress dwar is-set-
tur tal-pensjonijiet okkupazzjonali. Is-sejbiet urew li x-xe-
narju avvers applikat ghat-test ihassar kwazi kwart tal-
valur tal-assi ta’ investiment tal-kampjun, li jwassal ghal
tnaqqis sostanzjali fil-beneficéji.

Ghall-ewwel darba, it-test tal-istress kien jinkludi valutazz-
joni ta’ esponimenti ambjentali, so¢jali u ta’ governanza.
It-test jixhet dawl fuq il-gestjoni attwali u I-kunsiderazzjo-
ni ta’ fatturi ESG fis-settur tal-pensjonijiet okkupazzjonali.

B'mod generali, hemm marka tal-karbonju gholja, relat-
tiva ghall-ekonomija tal-UE, fl-investimenti fl-ekwita
tal-kampjun. Barra minn hekk, il-maggoranza tal-fondi
partecipanti jqisu I-fatturi ESG, izda xorta wahda inqas
minn 20 % tal-kampjun attwalment jivvalutaw |-impatt
tal-fatturi ESG fuq ir-riskji u r-redditi.

L-EIOPA nediet ukoll konsultazzjoni dwar I-istabbiliment
ta’ network Ewropew ta’ skemi nazzjonali ta’ garanzija
tal-assigurazzjoni, li huma armonizzati bizzejjed u ffinanz-
jati b’mod adegwat.

Temi trazversali

L-EIOPA kompliet il-hidma taghha fil-qasam tal-finanzi
sostenibbli. Dan kien jinkludi I-appogg ghall-Pjan ta’ Azz-
joni dwar il-Finanzi Sostenibbli tal-Kummissjoni Ewropea,
kif ukoll il-pubblikazzjoni ta’ Opinjoni li tindirizza l-inte-
grazzjoni tar-riskji relatati mal-klima f’Solvibbilta II.

Fl-ogsma ta’' InsurTech, id-digitalizzazzjoni u r-reziljenza
cibernetika, I-EIOPA wettget hidma faspetti differenti
tal-finanzi digitali. Din kienet tinkludi I-esternalizzazzjoni
ghall-cloud, I-intelligenza artifi¢jali u |-Big Data, bl-ghan
li tigi promossa |-konvergenza supervizorja, filwaqt li
jigu ffacilitati kundizzjonijiet ekwi bbazati fuq il-principju
tal-proporzjonalita u jigi segwit approc¢¢ newtrali fir-rig-
ward tat-teknologija ghall-innovazzjoni finanzjarja. Fl-
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2019, bhala segwitu ghar-riezami tematiku dwar l-uzu ta’
Analitika ta’ Big Data (BDA) fl-assigurazzjoni tal-vetturi
bil-mutur u tas-sahha, I-EIOPA stabbilixxiet grupp kon-
sultattiv ta’ esperti biex jassisti lill-EIOPA fl-izvilupp ta’
principji ta’ responsabbilta digitali ghas-settur tal-assigu-
razzjoni.

Fir-rapport taghha dwar ir-riskji Cibernetici ghall-assigura-
turi, I-EIOPA sabet li I-ekonomija digitali u I-avvanz tat-te-
knologija joffru opportunitajiet lil sottoskritturi ¢ibernet-
ici. Kopertura tal-assigurazzjoni cibernetika xierga tista’
taghti kontribut siewi lill-gestjoni tar-riskju ¢ibernetiku i
jhabbtu wi¢chom mieghu n-negozji u I-klijenti. Suq tal-as-
sigurazzjoni cibernetika zviluppat sew jista’ jkollu rwol
ewlieni biex jippermetti t-trasformazzjoni fl-ekonomija
digitali.

Twettiq tal-mandat b’mod effettiv u effi¢jenti

Fl-2019, I-EIOPA kompliet topera bhala organizzazzjoni
effettiva u effi¢jenti, filwaqt li fl-istess hin fittxet titjib ul-
terjuri fil-processi amministrattivi.
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GETTING IN TOUCH WITH THE EU

In person

All over the European Union there are hundreds of Europe Direct information centres. You can find the
address of the centre nearest you at: https://europa.eu/european-union/contact en

KIF TIKKUNTATTJA LILL-UE

Personalment

Madwar I-Unjoni Ewropea kollha hemm mijiet ta’ ¢entri ta’ informazzjoni tal-Europe Direct. Tista’ ssib
l-indirizz tal-eqreb ¢entru ghalik f'dan is-sit: https://europa.eu/european-union/contact mt

Bit-telefown jew bil-posta elettronika

Europe Direct huwa servizz li jwiegeb il-mistogsijiet tieghek dwar |-Unjoni Ewropea. Tista’ tikkuntattja dan
is-servizz:

— bit-telefown bla hlas: 0o 800 6 7 8 910 11 (Certi operaturi jafu jimponu hlas ghal dawn it-telefonati),
— fug dan in-numru standard: +32 22999696, jew

— bil-posta elettronika permezz: https://europa.eu/european-union/contact _mt

KIF ISSIB TAGHRIF DWAR L-UE

Onlajn
L-informazzjoni dwar I-Unjoni Ewropea bil-lingwi uffi¢jali kollha tal-UE hija disponibbli fug is-sit web Europa
fuq: https://europa.eu/european-union/index _mt

Pubblikazzjonijiet tal-UE

Tista’ tnizzel mill-internet jew tordna I-pubblikazzjonijiet tal-UE, li xi whud minnhom huma bla hlas u xi
ohrajn bil-hlas, minn: https://op.europa.eu/mt/publications. Kopji multipli ta’ pubblikazzjonijiet bla hlas
tista’ tiksibhom billi tikkuntattja lil Europe Direct jew li¢-centru tal-informazzjoni lokali tieghek (ara https://
europa.eu/european-union/contact _mt).

II-ligi tal-UE u dokumenti relatati

Ghal access ghall-informazzjoni legali tal-UE, inkluz il-ligijiet kollha tal-UE mill-1952 ' hawn, fil-verzjonijiet
lingwistici ufficjali kollha, zur is-sit EUR-Lex hawnhekk: http://eur-lex.europa.eu

Dejta Miftuha mill-UE

Il-portal tad-Dejta Miftuha mill-UE (http://data.europa.eu/euodp/mt) jipprovdi access ghal settijiet
tad-dejta mill-UE. Id-dejta tista’ titnizzel mill-internet u tintuza mill-gdid bla hlas, kemm ghal skopijiet
kummer¢jali kif ukoll mhux kummercjali.
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