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Uvod

1.1. Vsouladu s clankem 16 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 1094/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni Evropského organu dohledu
(Evropského organu pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi),
0 zméné rozhodnuti ¢. 716/2009/ES a o zrusSeni rozhodnuti Komise 2009/79/ES
(dale jen ,narizeni o orgdnu EIOPA™)! a s ¢l. 30 odst. 7 a ¢l. 30 odst. 8 smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97 ze dne 20. ledna 2016 o distribuci
pojisténi (prepracované znéni) (dale jen ,smérnice o distribuci pojisténi“)?
vydava organ EIOPA pokyny nejen k posuzovani pojistnych produktd s investiéni
slozkou, jejichz struktura by zakaznikovi znesnadnovala porozuméni souvisejicim
rizikim, jak se uvadi v &l. 30 odst. 3 pism. a) bodu i) smérnice o distribuci
pojisténi, ale ik posuzovani pojistnych produktld s investi¢nich slozkou
klasifikovanych pro ucely ¢l. 30 odst. 3 pism. a) bodu ii) smérnice o distribuci
pojisténi jako nekomplexni, s ohledem na to, Ze tato klasifikace vychazi rovnéz
z posouzeni, zda ma produkt strukturu, kterd by zdkaznikovi znesnadnovala
porozuméni souvisejicim rizikGm.

1.2. Vsouladu s¢l. 30 odst. 1 a2 smérnice o distribuci pojiSténi je posouzeni
vhodnosti nebo pfimérenosti pojistného produktu s investi¢ni slozkou pro
spotfebitele, které provadéji zprostfedkovatelé pojisténi nebo pojistovny, obecné
vyzadovano jako soucast prodeje pojistného produktu s investi¢ni slozkou.
Ustanoveni ¢l. 30 odst. 3 smérnice o distribuci pojisténi umoznuji, aby se ¢lenské
staty od téchto povinnosti odchylily, a nevyzaduji provadéni zkousky vhodnosti
nebo primérenosti pred distribuci pojistného produktu s investi¢ni slozkou, jsou-
li spInény nékteré podminky. Tento typ prodeje se ¢asto oznacuje jako ,execution
onlyexecution only", nebot se transakce provadi bez poskytnuti poradenstvi nebo
posouzeni osobni situace zakaznika. V souladu s¢l. 20 odst. 1 smérnice
o distribuci pojisténi je vsak inadale nutné, aby distributor pojisténi Zzjistil
pozadavky a potreby zdkaznika.

1.3. Jedna z podminek stanovenych v ¢l. 30 odst. 3 smérnice o distribuci pojisténi,
kterou je urceni, zda Ize pojistny produkt s investi¢ni slozkou distribuovat formou
prodeje = oznacovaného jako ,execution only", se vztahuje ke
komplexnostkomplexnosti pojistného produktu s investicni slozkou. Toto
posouzeni vychazi z povahy finanénich nastrojd, vici kterym ma pojistny produkt
s investicni slozkou expozici, ale i ze struktury pojistné smlouvy se zékaznikem
(€l. 30 odst. 3 pism. a) smérnice o distribuci pojisténi). V souladu s ¢l. 30 odst. 7
a 8 smérnice o distribuci pojiSténi ma organ EIOPA opravnéni vyvinout pokyny
tykajici se posouzeni komplexnostkomplexnosti i nekomplexnosti.

1.4. KomplexnostKomplexnost finan&nich nastrojd, vuci kterym ma pojistny produkt
s investi¢ni sloZkou expozici, zavisi na ustanovenich danych smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2014/65/EU ze dne 15. kvétna 2014 o trzich financnich
néstrojﬁ (pFepracované znéni) (dale jen ,smérnice MiFID II“)3. V ¢l. 30 odst. 3
pism. a) smérnice o distribuci pojisténi se cini rozdil na jedné strane mezi
pOJlstnyml produkty s investi¢ni slozkou, které vedou k expozici vQ¢&i finanénim
nastrOJum povazovanym podle smérnice MiIFID II za nekomplexni, a mezi
ostatnimi nekomplexnimi pojistnymi produkty s investicni slozkou na strané
druhé.

1 Jf. vést. L 331, 15.12.2010, s. 48-83.
2 0. vést. L 26, 2.2.2016, s. 19.
3 Uk vést. L 173, 12.6.2014, s. 349.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

Tyto pokyny se tykaji posouzeni viech typd pojistnych produktl s investiéni
slozkou. Navzdory rozdilu mezi body i) aii) ¢l. 30 odst. 3 pism. a) smérnice
o distribuci pojisténi je ddlezité zajistit, aby bylo moZzné prodavat formou
~€xecution only" pouze ty pojistné produkty s investi¢ni slozkou, u nichz je
zdkaznik schopen rizikdm snadno porozumét. Tyto pokyny se zamé&fuji
predevSim na identifikaci smluvnich struktur nebo vlastnosti, které by mohly
zadkaznikovi znesnadnit porozuméni rizikdm spojenym s pojistnym produktem
s investi¢ni slozkou. Tykaji se ale také celé fady daldich problémU spojenych
s posouzenim komplexnosti pojistnych produktd s investi¢ni slozkou.

Vzhledem k tomu, Zze smérnice o distribuci pojisténi ma za cil minimalni
harmonizaci, ale i ke skute¢nosti, ze zadkaznici zejména u prodeje oznacovaného
jako ,execution only" netézi z vyhod ochrany plynouci z prislusného uplatfiovani
obchodnich pravidel, mohou pfislusné vnitrostatni orgdny zachovat nebo zavést
prisn&jsi vnitrostatni ustanoveni v této oblasti na ochranu spotfebiteld.

Béhem vyvoje téchto pokynl pfihlizel orgdn EIOPA k ostatnim pfisludnym
prévnim a spravnim poZadavkim v oblasti uplatfovani obchodnich standardd,
zejména k narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1286/2014 ze dne 26.
listopadu 2014 o sdélenich klicovych informaci tykajicich se strukturovanych
retailovych investi¢nich produktd a pojistnych produktd s investiéni slozkou
(PRIIP).

Organ EIOPA rovnéz zohlednil praci organu ESMA>, ktera se tykala posouzeni
finanénich ndstrojl, jejichz struktura zdkaznikovi znesnadfiuje porozumét
souvisejicim rizikim. To odrazi, Ze je dllezité zabranit regulatorni arbitrazi, jak
se uvadi v 56. bod& odtvodnéni smérnice o distribuci pojisténi, , pfitemz se
prihlizi ke zvlastni povaze pojistnych smiuv.

Tyto pokyny jsou uréeny pfislusnym vnitrostatnim orgdndm ¢&lenskych statd,
které se rozhodly vyuzit odchylku uvedenou v ¢l. 30 odst. 3 prvnim pododstavci
smérnice o distribuci pojisténi. Bez ohledu na skutecnost, ze zvlastni ustanoveni
popisuji povinnosti, které by mély pojistovny a zprostfedkovatelé plnit,
nelzetento dokument vykladat jako ulozeni témto finan¢nim institucim urcitych
pfimych povinnosti. Finan¢ni instituce jsou povinny dodrzovat dohledovy nebo
regulacni ramec stanoveny jejich prislusnym vnitrostatnim organem.

Pro G&ely té&chto obecnych pokynl byla vypracovana nasledujici definice:

~Prodej oznacovany jako execution only" znamena distribuci pojistného
produktu s investi¢ni slozkou v souladu s ¢l. 30 odst. 3 smérnice o distribuci
pojisténi.
Nejsou-li v téchto obecnych pokynech definovany jinak, maji pojmy pouzité
v tomto dokumentu vyznam definovany v pravnich aktech uvedenych v Gvodu.

Tyto pokyny se pouziji od data zverejnéni prelozenych verzi.

4 UF. vést. L 352, 9.12.2014, s. 1.

> Viz napfiklad zmocnéni v ¢l. 25 odst. 10 smérnice MIFID II, na jehoz zakladé vydal orgdn ESMA pokyny ke slozitym
dluhovym néstrojlm a strukturovanym vkladdm.
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Oddil 1: Pozadavky, které se vztahuji pouze na smlouvy spojené s investicni
expozici vici finanénim nastrojim povazovanym podle smérnice MiFID II za
nekomplexni (¢l. 30 odst. 3 pism. a) bod i) smérnice o distribuci pojisténi)

Pokyn 1 - Investicni expozice

1.13. Zprostfedkovatel pojisténi nebo pojistovna by mély ZaJIStIt aby pojistny produkt
s investi¢ni slozkou ved! k investi¢ni expozici pouze vi¢&i finanénim ndastrojim
povazovanym podle smérnice 2014/65/EU za nekomplexni. Tyto nekomplexni
finan¢ni nastroje zahrnuji pouze nasledujici nastroje:

(a) nastroje definované v ¢l. 25 odst. 4 pism. a) smérnice MiFID II;

(b) nastroje, které splniuji kritéria uvedena v ¢lanku 57 narizeni (EU) Komise
2017/565 v prenesené pravomoci, kterym se doplfuje smérnice 2014/65/EU,
pokud jde o organizacni pozadavky a provozni podminky pro investi¢ni firmy
a definované podminky pro Ucely této smérnice;

(c) nastroje, které podle pokynd orgadnu ESMA ke komplexnim dluhovym
nastrojim a strukturovanym vkladdim nejsou povaZovany za komplexni®.

Pokyn 2 - Smluvni podminky tykajici se zmén povahy smlouvy a moznosti
odkupu pojistného produktu s investicni slozkou

1.14. Pokud smlouva obsahuje néktery z ndsledujicichprvkd, méla by ji pojistovna
nebo zprostredkovatel pojisténi povinnost povazovat za smlouvu, jejiz struktura
znesnadfiuje porozuméni souvisejicim rizikdim:

(a) obsahuje ustanoveni nebo podminku , kterd umozfiuje pojistovné
zdsadnim zplUsobem ménit povahu, riziko nebo vyplatni schéma pojistného
produktu s investic¢ni slozkou;

(b) neexistuji moznosti odkupu ani jiného prodeje pojistného produktu
s investi¢ni slozkou za hodnotu, kterd bude zakaznikovi k dispozici;

(c) existuji vyslovné uvedené nebo skryté poplatky, které maji takovy ucinek,
ze i kdyz technicky existuji moznosti odkupu pojistného produktu s investi¢ni
slozkou, tento Ukon muZe zdkaznika nepfimérené poskodit, nebot tyto poplatky
jsou neimérné nakladim pojistovny na odkup.

Pokyn 3 - Smluvni podminky tykajici se stanoveni hodnoty v dobé splatnosti,
hodnoty odkupného nebo vyplaty v pripadé amrti

1.15. Zprostfedkovatel pojisténi nebo pojistovna maji povinnost posoudit Gc&inky
mechanismU, které uréuji hodnotu v dobé splatnosti, hodnotu odkupného nebo
vyplaty v pripadé Umrti, ato, zda zakaznikovi znesnadniuji porozumét
souvisejicim rizikim, ledaze by tyto mechanismy piimo vychazely
z vnitrostatnich pravnich pfedpisGi zaméfenych vyslovné na ochranu zajmu
spotrebiteld.

6 Dne 4. Gnora 2016 (ESMA/2015/1787).
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1.16.

Pokud smlouva obsahuje né&ktery z ndsledujicich prvkd, méla by ji pojistovna
nebo zprostfedkovatel pojisténi povazovat za smlouvu, jejiz struktura
znesnadriuje zakaznikovi porozumét souvisejicim rizikim:

(a) Hodnota v dobé splatnosti nebo hodnota odkupného nebo vyplata
v pfipadé Umrti zavisi na proménnych uréenych pojistovnou, jejichz G&inkdm
nemuze zékaznik snadno porozumét;

(b) hodnota v dobé splatnosti nebo hodnota odkupného nebo vyplata
v pfipadé Umrti zavisi na rlznych typech investi¢nich expozic nebo strategii,
jejichZz kombinovanému G¢inku nemizZe zakaznik snadno porozumét;

(c) hodnota v dobé splatnosti nebo hodnota odkupného nebo vyplata
v pfipadé Umrti se mize v rGznych okamZicich b&hem platnosti smlouvy &asto
nebo vyrazné ménit, a to bud’ pfi spinéni predem stanovenych kritérii, nebo pfi
dosazeni urditych terminl. Nepatfi sem zmény hodnoty v dobé& splatnosti nebo
hodnoty odkupného nebo vyplaty v pfipadé imrti z dGvodu vyplaty dobrovolnych
bonusd;

(d) je stanovena hodnota v dobé splatnosti nebo hodnota odkupného nebo
vyplata v pripadé umrti, ktera zavisi na podminkach nebo ¢asovych omezenich,
jejichz u¢inkdm nemdZe zdkaznik snadno porozumét. Nepatii sem zmény
garantované hodnoty v dobé splatnosti nebo hodnoty odkupného nebo vyplaty
v piipadé dmrti z ddvodu vyplaty dobrovolnych bonusd.

Pokyn 4 - Smluvni podminky tykajici se nakladi

1.17.

1.18.

V ramci posouzeni, zda ma smlouva strukturu, ktera zdkaznikovi znesnadni
porozuméni souvisejicim rizikim, musi zprostfedkovatel pojisténi nebo
pojistovna posoudit, zda zdkaznik bude moci pravdépodobné snadno porozumét
nékladdm a zejména podminkdm, za kterych se mohou nédklady béhem platnosti
smlouvy vyznamné& ménit, vletné nakladl spojenych s pohybem hodnoty
investice.

Pokud naklady vychdzeji pfimo z vnitrostatnich pravnich predpisd zamé&tenych
V4 v 7 . o v . o v 7 v 7

vyslovneé na ochranu zajmu spotrebitelu, nemela by byt smlouva povazovana za

smlouvu, jejiz struktura znesnadnuje zdakaznikovi porozumét souvisejicim
._-1.0

rizikum.

Pokyn 5 - Smluvni podminky tykajici se osoby opravnéné k pojistnému plnéni

1.19.

Pokud smlouva obsahuje ustanoveni umoZiujici zakaznikovi vyuzit
nestandardniho zplsobu definovani osoby, kterd je pfijemcem pInéni na konci
smluvniho vztahu (dolozka ve prospéch treti strany), kterd mohou vést k potizim
pfi identifikovani opravnéné osoby a mohou opravnéné osobé zplsobit potize se
skuteCnym obdrzenim vyplaty v pripadé, Ze pojistnik zemre, mél by
zprostfedkovatel pojisténi nebo pojistovna povazovat tuto smlouvu za smlouvu,
jejiz struktura znesnadfiuje zakaznikovi porozumét souvisejicim rizikim.
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Oddil 2: Pozadavky, které se vztahuji na ,ostatni nekomplexni pojistné
produkty s investicni slozkou"“ (cCl. 30 odst. 3 pism. a) bodii) smérnice
o distribuci pojisténi)

Pokyn 6 — Smluvni podminky tykajici se stanoveni hodnoty v dobé splatnosti
nebo hodnoty odkupného nebo vyplaty v pripadé amrti

1.20.

1.21.

Zprostfedkovatel pojisténi nebo pojistovna maji povinnost posoudit G&inky
mechanism{, které uréuji hodnotu v dobé& splatnosti nebo hodnotu odkupného
nebo vyplaty v pripadé umrti, ato, zda zakaznikovi znesnadfuji porozumét
souvisejicim  rizikim, ledaze by tyto mechanismy piimo vychéazely
z vnitrostatnich pravnich predpisd zamérenych vyslovné na ochranu zajmu
spotiebiteld.

Pokud smlouva obsahuje nékterou z nasledujicich podminek, mély by ji
pojistovna nebo zprostfedkovatel pojisténi povazovat v rdmci posouzeni za
smlouvu, jejiz struktura znesnadnuje zdkaznikovi porozumét souvisejicim
riziklm:

(a) hodnota v dobé splatnosti nebo hodnota odkupného nebo vyplata
v pfipadé Umrti zavisi na proménnych uréenych pojistovnou, jejichz G&inkdm
nemuze zékaznik snadno porozumét;

(b) hodnota v dobé splatnosti nebo hodnota odkupného nebo vyplata
v pfipadé Umrti zavisi na rlznych typech investi¢nich expozic nebo strategii,
jejichZz kombinovanému G¢inku nemiZe zakaznik snadno porozumét;

(c) hodnota v dobé splatnosti nebo hodnota odkupného nebo vyplata
v pfipadé Umrti se mize v rGznych okamZicich b&hem platnosti smlouvy &asto
nebo vyrazné ménit, a to bud’ pfi splnéni pfedem stanovenych kritérii, nebo pfi
dosazeni urditych terminl. Nepatfi sem zmény hodnoty v dobé& splatnosti nebo
hodnoty odkupného nebo vyplaty v pfipadé imrti z divodu vyplaty dobrovolnych
bonusd;

(d) je stanovena hodnota v dobé splatnosti nebo hodnota odkupného nebo
vyplata v pripadé umrti, ktera zavisi na podminkach nebo ¢asovych omezenich,
jejichz u¢inkdm nemdZe zdkaznik snadno porozumét. Nepatfi sem zmény
garantované hodnoty v dobé splatnosti nebo hodnoty odkupného nebo vyplaty
v pfipadé Umrti z dlvodu vyplaty dobrovolnych bonusu.

Pokyn 7 - Smluvni podminky tykajici se nakladi

1.22.

1.23.

V ramci posouzeni, zda mda smlouva strukturu, kterd zdkaznikovi znesnadni
porozuméni souvisejicim rizikim, musi zprostfedkovatel pojisténi nebo
pojistovna posoudit, zda zdkaznik bude moci pravdépodobné snadno porozumét
nakladim a zejména podminkdm, za kterych se mohou néaklady b&hem platnosti
smlouvy vyznamné& ménit, vletné nakladl spojenych s pohybem hodnoty
investice.

Pokud naklady vychdzeji pfimo z vnitrostatnich pravnich predpisd zamétenych
vyslovné na ochranu zajmu spotfebitell, neméla by byt smlouva povaZovana za

smlouvu, jejiz struktura znesnadnuje zdkaznikovi porozumét souvisejicim
._-1.0
rizikum.
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Pokyn 8 - Smluvni podminky tykajici se osoby opravnéné k pojistnému plnéni

1.24.

Pokud smlouva obsahuje ustanoveni umoznujici zakaznikovi vyuzit
nestandardniho zpUsobu definovéni osoby, kterd je pfijemcem pinéni na konci
smluvniho vztahu (dolozka ve prospéch treti strany), kterd mohou vést k potizim
pri identifikovani oprdvnéné osoby a mohou opravnéné osobé zpUsobit potize se
skute¢nym obdrzenim vyplaty v pfipadé, ze pojistnik zemre, mél by
zprostfedkovatel pojisténi nebo pojistovna povazovat tuto smlouvu za smlouvu,
jejiz struktura znesnadfiuje zakaznikovi porozumét souvisejicim rizikGm.

Pravidla pro dodrzovani pokynii a podavani zprav

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

Tento dokument obsahuje obecné pokyny vydané podle clanku 16 narizeni
o organu EIOPA. V souladu s ¢l. 16 odst. 3 nafizeni o orgdnu EIOPA musi
prislusné organy a financ¢ni instituce vynalozit veskeré usili, aby se obecnymi
pokyny a doporucenimi Fidily.

Prislusné organy, které tyto obecné pokyny dodrzuji nebo hodlaji dodrzovat, by
je mély vhodnym zpUsobem zaélenit do svého rdmce regulace nebo dohledu.

PFislusné organy by mély organu EIOPA potvrdit, zda se témito obecnymi pokyny
Fidi nebo hodlaji Fidit, a uvést dlivody, pro¢ se jimi nefidi nebo nehodlaji Fidit, do
dvou mésicl po vydani prelozenych verzi.

Pokud v této Ih(té& nebude obdrZena odpovéd, bude se mit za to, Ze pfislu§né
organy nedodrzuji povinnost podavat zpravy, a prislusné organy budou takto
oznameny.

PFislusné organy v Clenském statu, ktery se rozhodl odchylku uvedenou v ¢l. 30

odst. 3 prvnim pododstavci smérnice o distribuci pojisténi nevyuzit, nema
povinnost predkladat zpravy organu EIOPA.

Zavérecné ustanoveni o prezkoumani

1.30.

Tyto pokyny budou podléhat posouzeni organem EIOPA a budou pravidelné
aktualizovany v souladu s ¢l. 30 odst. 7 a 8 smérnice o distribuci pojisténi.
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